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S dung K& hoach NDIS cla quy Vi
Mudn biét thém thoéng tin

To théng tin nay bao gom théng tin danh cho ngudi khuyét tat can dich vu théng dich ngbn
ngu.

Nhirng dieu quy vi can biét
Dich vu Théng dich la su chuyén déi cac |6i trao doi tir ngén ngilr clia ngudi chon st dung ngdn

ng{t d6 sang ti€ng Anh. Cac Dich vu Théng dich dugc cung cap bdi TIS National, dai dién cho
Chuong trinh Bdo hiém Nguoi Khuyét tat Toan qudc (NDIS).

TIS National ky hogp déng véi hon 3.000 théng dich vién dugc chiing nhan trén toan nuéc Uc,
phuc vu hon 160 ngdn ng(t khac nhau.

Cach thuc goi dién dén NDIS

Quy vi c6 thé& goi thang tdi TIS National theo s6 131 450 dé€ yéu cau néi chuyén véi NDIS & s6
1800 800 110.

Hiéu vé NDIS

Nguoi tham gia NDIS va ngudi cham séc khéng bi tinh phi cho cac dich vu théng dich ngdn ng.

Vai tro cta thong dich vién la dich cac ndi dung dugc trao déi. Diéu nay c6 nghia la ho khdng
thé dua ra cho quy vi loi khuyén vé NDIS.

Nhan vién Lap K& hoach NDIS, Dich vu Can thiép Sé&m Nhitrng nam Dau doi (Early Childhood
Early Intervention Services) va Dich vu Diéu hgp Khu vuc Dia phuong (Local Area Coordination
Services) c6 thé gitp quy vi sap x€p mot théng dich vién.

Lap ké hoach
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Nhan vién Lap K& hoach NDIS, Dich vu Can thiép Sé&m Nhitng nam Dau doi (Early Childhood
Early Intervention Services), Dich vu Diéu hgp Khu vuc Dia phuong (Local Area Coordination
Services) hay Diéu hop vién Hb trg clia quy vi sé sap xép mot théng dich vién dugc chiing nhan
cho quy vi.

Quy vi cé thé dan theo mot thanh vién gia dinh hay ban néi dugc tiéng Anh téi cuéc hen, nhung
NDIS van sap xép cho quy vi mot thong dich vién.

Khi cé thé&, thong dich vién sé dugc dat hen cho céc cudc hop truc dién véi NDIS cla quy vi,
trong khi dich vu théng dich qua dién thoai sé dugc si dung cho céc cudc trao di ngan gon,
don gian.

NDIS cé thé cung cap mét ké hoach cho ngudi tham gia bang ngdn nglr ma quy vi hay nguoi
cham séc lua chon.

Su dung Ké hoach NDIS cua quy vi

Nha cung cap dich vu NDIS cla quy vi cé trach nhiém cung cap cac dich vu thong dich dé giap
quy vi str dung céc dich vu hé trg ma quy vi da tai trg trong k€ hoach cta minh.

Nha cung cap Dich vu NDIS hay Diéu hgp vién Hb trg clia quy vi sé sap x&p mot théng dich vién
hé trg ngdn nglr truc ti€p hay qua dién thoai.

Céc ho trg thong dich ngdon nglr khdng nam trong ké hoach NDIS cla quy vi.

Quy vi c6 thé yéu cau Nha cung cap Dich vu NDIS ctia minh sap xép mét thong dich vién nhat
dinh cho méi Ian gap ho, vi du, néu quy vi muén cung mét théng dich vién hay chon théng dich
vién la nam hoac nt.

Nha cung cap NDIS c6 dang ba, bao géom Diéu hop vién Hb trg, cé thé dang ky véi TIS National
dé cho phép ngudi tham gia NDIS va ngudi cham séc cla ho tiép can véi cac théng dich vién do
NDIS tai tro.

Muon biét thém thong tin

NDIS - 1800 800 110

Doi véi nguoi can thong dich vién
TIS National 131 450
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Doi véi nguoi bi khiém thinh hay néi khé
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TTY: 1800 555 677
NG6i va Nghe: 1800 555 727
Ti€p am internet: Dich vu Ti€p &m Toan quoéc

www.relayservice.gov.au

Contact supports and services

Translating and interpreting

Find out about language interpreting services or phone 131 450.

National relay service

Visit the National Relay Service website.

Family violence support

Find family violence and mental health services.
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