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တ ၢ်ဃသု  ၢ်ညါသကံ  ၢ်သဒံ ိး, တ ၢ်ဟ  ၢ်ကဒါတ ၢ်ထ ံၢ်

တ ၢ်ပ ၢ်သိးဒ ိးတ ၢ်ကဒ ိးကဒ  ၢ်တဖ ၢ် 

ပတ ျိာ်ဃသု  ျိာ်ညါသကံ  ျိာ်သဒံ ိး, တ ျိာ်ဟ  ျိာ်ကဒါတ ျိာ်ထ ံျိာ်တ ျိာ်ပ ျိာ်သိးဒိီးတ ျိာ်ကဒ ိးကဒ  ျိာ်အဖီလစံ ျိာ်ရ ှဲပ ိး၀ှဲဒ ျိာ်မ  ျိာ်ပ ှၤကမ   ျိာ်

ဆှဲိးက  ိးပ ှၤသ ဘ ျိာ်ဃိး- 

• တ ျိာ်သကံ  ျိာ်သဒံ ိးတဖ ျိာ် 

• တ ျိာ်ဟ  ျိာ်ကဒါတ ျိာ်ထ ံျိာ်တ ျိာ်ပ ျိာ်သိး 

• တ ျိာ်ကဒ ိးကဒ  ျိာ်တဖ ျိာ်န   ျိာ်လီှၤ.  

နထ ံျိာ်န   ျိာ်ဖီလစံ ျိာ်လ ပပ  ျိာ်ယှဲှၤဘ ိးစှဲအလ ှၤသ ဖှဲ www.ndis.gov.au/contact/feedback-and-complaints  

က  ှၤက ှဲလ တ ျိာ်ကဆှဲိးက  ိးပ ှၤလ အကမ ျိာ်န   ျိာ်တအ  ျိာ်ဘ ျိာ်ဒိီးပတ  ျိာ်လ  ျိာ်မု ျိာ်ကယှဲ ျိာ်မ  ျိာ်တ ျိာ်သကံ  ျိာ်သဒံ ိး, တ ျိာ်ဟ  ျိာ်ကဒါ

တ ျိာ်ထ ံျိာ်တ ျိာ်ပ ျိာ်သိးမ တမ  ျိာ်တ ျိာ်ကဒ ိးကဒ  ျိာ်တဖ ျိာ်လ အဘ ျိာ်ဃိးဒိီး National Disability Insurance Scheme 

(NDIS) (ထကံီ ျိာ်သိးန ီ ျိာ်ခ က  ျိာ်ဂီှၤတလ တပ ှဲှၤတဆ  ျိာ်တခ ျ့အတ ျိာ်အု ျိာ်ကီှၤအတ ျိာ်တ  ျိာ်က ှဲှၤ) န   ျိာ်လီှၤ.  

ပတ ၢ်ဟ  ၢ်လ ီၤသိးမီၤတ ၢ်လ နဂ  ၢ်မ  ၢ်၀ဲ- 

1. ပကမှၤတ ျိာ်လ အအ  ျိာ်ဖ ါဆ ဆံ  ံ

2. ပကခီဆ တ ျိာ်  

3. ပကပ ျိာ်ကှဲတ ျိာ် 

4. ပကသဆ ျိာ်ထ ီျိာ်ဟ  ျိာ်ဂံ ျိာ်ဟ  ျိာ်ဘါ 

5. ပကအ  ျိာ်ဘ ိးစှဲလ ၥျိာ်ပသိးန   ျိာ်လီှၤ.  

မ  ၢ်ပကရဲ ၢ်က ဲီၤနတ ၢ်သကံ  ၢ်သဒံ ိးတဖ ၢ်, တ ၢ်ဟ  ၢ်ကဒါတ ၢ်ထ ံၢ်တ ၢ်ပ ၢ်သိးဒ ိးတ ၢ်ကဒ ိးကဒ  ၢ်တဖ ၢ်ဒၢ်လ ဲၢ်.  

အပတီ ျိာ် ၁ - ပကတှဲဘ ျိာ်နှၤလ တသအီတီ ျိာ်ပ ှၤလ ပဒ ိးန   ျိာ်ဘ ျိာ်နတ ျိာ်သကံ  ျိာ်သဒံ ိး, တ ျိာ်ဟ  ျိာ်ကဒါတ ျိာ်ထ ံျိာ်တ ျိာ်ပ ျိာ်သိး

မ တမ  ျိာ်တ ျိာ်ကဒ ိးကဒ  ျိာ်န   ျိာ်လီှၤ. 

အပတီ ျိာ် ၂ - ဖှဲပဒ ိးန   ျိာ်ဘ ျိာ်နတ ျိာ်သကံ  ျိာ်သဒံ ိး, တ ျိာ်ဟ  ျိာ်ထ ီျိာ်တ ျိာ်ထ ံျိာ်တ ျိာ်ပ ျိာ်သိးမ တမ  ျိာ်တ ျိာ်ကဒ ိးကဒ  ျိာ်အခါ, ပက

လ  ျိာ်ဃကု ှဲလ ကမှၤစ ှၤဘ ျိာ်နှၤဒျိာ်လှဲ ျိာ်န   ျိာ်လီှၤ. ပကဟ  ျိာ်က  ျိာ်တ ျိာ်ဆ ီျိာ်ထ ှဲလ အအ  ျိာ်လ  NDIS အခ  လ တ ျိာ်ကမှၤ

စ ှၤနှၤအဂီ ျိာ်လီှၤ.  

အပတီ ျိာ် ၃ - ပကဆှဲိးက  ိးနှၤလ  ၂ သအီတီ ျိာ်ပ ှၤလ တ ျိာ်ကဒိုးသ  ျိာ်ညါနှၤမ  ျိာ်ပကရှဲ ျိာ်က ှဲှၤမှၤန   ျိာ်နတ ျိာ်သကံ  ျိာ်သဒံ ိး, တ ျိာ်

ဟ  ျိာ်ကဒါတ ျိာ်ထ ံျိာ်တ ျိာ်ပ ျိာ်သိးမ တမ  ျိာ်တ ျိာ်ကဒ ိးကဒ  ျိာ်ဒျိာ်လှဲ ျိာ်န   ျိာ်လီှၤ.  ဘ ျိာ်သ  ျိာ်သ  ျိာ်ပကသကံ  ျိာ်အါထ ီျိာ်နှၤဒိီးတ ျိာ်သံ

က  ျိာ်လ အကမှၤစ ှၤပ ှၤန   ျိာ်လီှၤ.  

http://www.ndis.gov.au/contact/feedback-and-complaints
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အပတီ ျိာ် ၄ - ပ ှၤမှၤတ ျိာ်ဖ အခီ ျိာ်ထိံးလ နကတ ှၤတ ျိာ်ဒိီးအှီၤတဂှၤကက ှဲိးစ ိးမှၤစ ှၤနှၤဃ ုျိာ်ဒိီးတ ျိာ်သကံ  ျိာ်သဒံ ိး, တ ျိာ်

ဟ  ျိာ်ကဒါတ ျိာ်ထ ံျိာ်တ ျိာ်ပ ျိာ်သိးမ တမ  ျိာ်တ ျိာ်ကဒ ိးကဒ  ျိာ်န   ျိာ်လီှၤ. ဖှဲပမ  ျိာ်လ  ျိာ်ဘ ျိာ်အါထ ီျိာ်တ ျိာ်ဆ ကတီ ျိာ်န   ျိာ်, ပကတှဲ

ဘ ျိာ်နှၤတ ျိာ်လ ပလ  ျိာ်မှၤအှီၤဒိီးမ  ျိာ်မတှၤကဆှဲိးက  ိးနှၤဆ ညါလှဲ ျိာ်န   ျိာ်လီှၤ.  

အပတီ ျိာ် ၅ - ပကမှၤလီှၤတံ ျိာ်တ ျိာ်ပ ျိာ်တ ျိာ်ဆှဲိးက  ိးဒိီးနှၤန   ျိာ်လီှၤ. 

အပတီ ျိာ် ၆ - ပကဆှဲိးက  ိးနှၤဖှဲပရှဲ ျိာ်က ှဲှၤပ ဆ  နတ ျိာ်သကံ  ျိာ်သဒံ ိး, တ ျိာ်ဟ  ျိာ်ကဒါတ ျိာ်ထ ံျိာ်တ ျိာ်ပ ျိာ်သိးမ တမ  ျိာ်တ ျိာ်က

ဒ ိးကဒ  ျိာ်၀ံှၤအလီ ျိာ်ခံန   ျိာ်လီှၤ. ပကမှၤစ ှၤနှၤဃ ုျိာ်ဒိီးတ ျိာ်ဂ  ျိာ်ကီအအါကတ  ျိာ်လ  ၂၁ သအီတီ ျိာ်ပ ှၤလီှၤ. တ ျိာ်ဂ  ျိာ်ကီတနှီၤ

န   ျိာ်ဘ ျိာ်သ  ျိာ်သ  ျိာ်ကယံ ျိာ်တ ျိာ်ဆ ကတီ ျိာ်လီှၤ.   

အပတီ ျိာ် ၇ - ပကတှဲဘ ျိာ်နှၤဒိီးပ ှၤလ နဆှဲိးက  ိးအှီၤဖှဲနသိးမ  ျိာ်တမု ျိာ်ဒိီးပတ ျိာ်ဆ တှဲ ျိာ်မ တမ  ျိာ်က  ှၤက ှဲလ ပရှဲ ျိာ်က ှဲှၤန

တ ျိာ်သကံ  ျိာ်သဒံ ိး, တ ျိာ်ဟ  ျိာ်ကဒါတ ျိာ်ထ ံျိာ်တ ျိာ်ပ ျိာ်သိးမ တမ  ျိာ်တ ျိာ်ကဒ ိးကဒ  ျိာ်တဖ ျိာ်အခါသ န   ျိာ်လီှၤ.   

အပတီ ျိာ် ၈ - ဖှဲပမှၤနတ ျိာ်သကံ  ျိာ်သဒံ ိး, တ ျိာ်ဟ  ျိာ်ကဒါတ ျိာ်ထ ံျိာ်တ ျိာ်ပ ျိာ်သိးမ တမ  ျိာ်တ ျိာ်ကဒ ိးကဒ  ျိာ်၀ံှၤအလီ ျိာ်ခံန   ျိာ်လီှၤ. 

ပကသ နတ ျိာ်ဟ  ျိာ်ထ ီျိာ်တ ျိာ်ထ ံျိာ်တ ျိာ်ပ ျိာ်သိးလ တ ျိာ်ကမှၤဂ ှၤထ ီျိာ်က  ှၤက ှဲလ ပကမှၤတ ျိာ်န   ျိာ်လီှၤ.   

မ  ၢ်နကတဘဲ ၢ်ပ ီၤဒ ိးတ ၢ်လ နဆ ကမ  ၢ်အ ီၤန   ၢ်ဒၢ်လ ဲၢ် 

တ ျိာ်ဟ  ျိာ်ကဒါတ ျိာ်ထ ံျိာ်တ ျိာ်ပ ျိာ်သိးအလံ ျိာ်တက ီ ျိာ်ဒ လ လီပ  ျိာ်ယှဲှၤအဖီခ  ျိာ်- www.ndis.gov.au/contact/ 

feedback-and-complaints/contact-and-feedback-form 

အမံ (လ)- enquires@ndis.gov.au  

လီတှဲစ - 1800 800 110  

Webchat- ndis.gov.au  

က ှဲိးလံ ျိာ်ဆ ပအ  ျိာ်- National Disability Insurance Agency, GPO Box 700, Canberra, ACT 

ဖှဲနမ  ျိာ်ကတ ှၤက   ျိာ်တက   ျိာ်လ တမ  ျိာ်၀ှဲဒ ျိာ်အှဲကလံိးအက   ျိာ်အခါ, နက ိး၀ှဲဒ ျိာ်- 

တ ျိာ်က  ိးထဒံိီးတ ျိာ်ကတ ှၤက  ိးထတံ ျိာ်မှၤစ ှၤအက  ှၤအက ှဲ (TIS) သ  

လီတှဲစ - 131 450 

ဖှဲနမ  ျိာ်အ  ျိာ်ဒိီးတ ျိာ်စံိးတ ျိာ်ကတ ှၤမ တမ  ျိာ်တ ျိာ်န ျိာ်ဟ အတ ျိာ်ဂ  ျိာ်ကီန   ျိာ်, နက ိး၀ှဲဒ ျိာ်- 

TTY သ  

လီတှဲစ - 1800 555 677 

ကတ ှၤဒိီးဒ ကန ျိာ် (Speak and Listen) 

လီတှဲစ - 1800 555 727 

mailto:enquires@ndis.gov.au
www.ndis.gov.au/contact/feedback-and-complaints/contact-and-feedback-form
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ထကံီ ျိာ်ပ ှၤတ ျိာ်ဆ  ခီတ ျိာ်မှၤစ ှၤအက  ှၤအက ှဲအတ ျိာ်ပန ီျိာ် (National Relay Service) 

လီတှဲစ - 133 677 

ပ  ျိာ်ယှဲှၤသန  - www.accesshub.gov.au 

www.accesshub.gov.au

	တၢ်ဃုသ့ၣ်ညါသံကွၢ်သံဒိး, တၢ်ဟ့ၣ်ကဒါတၢ်ထံၣ်တၢ်ပာ်သးဒီးတၢ်ကဒူးကဒ့ၣ်တဖၣ်

