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Bu kitapc¢ik nasil kullanilir

Kalin

Sozcuk
listesi

Bu kitapc¢igi Ulusal Engellilik Sigortasi Kurumu
(National Disability Insurance Agency, NDIA)
yazdi. "Biz" derken NDIA'yi kastederiz.

Bu kitap¢igl, kolay okunmasi icin yazdik.

Bazi fikirleri aciklamak i¢in resimler kullandik.

Bazi 6nemli s6zcukleri kalin harflerle yazdik.
Yani harfler daha kalin ve koyu.

Bu kalin s6zcuklerin ne anlama geldigini
acikliyoruz.

Bu sOzcuklerin listesi 74. sayfadadir.

Bu Kolay Okunan kitapcik, baska bir kitap¢igin

Ozetidir.

Bu kitap¢igi okumak icin yardim isteyebilirsiniz.
Bir arkadasiniz, aile bireyiniz ya da size destek

olan bir kisi yardimci olabilir.

Birbirini tamamlayan toplamda 3 kitapcik var.
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1. Kitapgik, NDIS'ye nasil basvurulacagini acikliyor.

2. Kitapgik, NDIS planinin nasil hazirlanacagini
acikliyor.

3. Kitapcik, NDIS planinizi nasil kullanacaginizi
acikliyor.

Bu, 3. Kitapciktir.

Bu kitapcigi bir seferde okumak zorunda

degilsiniz.

Istediginiz hizda okuyabilir, istediginiz zaman

devam edebilirsiniz.
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NDIS planiniza nasil baslarsiniz?

NDIS planinizi onayladigimizda, size:

e bizimle toplanti yapmak ve

e planinizla ilgili konusmak isteyip

istemediginizi sorariz.

Planiniza baslarken destek alabilirsiniz.

Bu destegi:

e erken cocukluk ortagindan,

e yerel alan koordinatérinden

e NDIA planlayicisindan alabilirsiniz.
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Bu kisilerin kim oldugunu NDIS planinizi
hazirlarken baslikli 2. Kitapc¢ikta acikliyoruz

Ayrica:

e zihinsel saghgiyla ilgili engeli olan kisilere
yardim eden iyilesme kogundan

e NDIS desteklerinizi planlamaniza ve
kullanmaniza yardim eden destek

koordinatorunden destek alabilirsiniz.

Bu kisilerin tamamu:

e planinizive

e hangi destekleri kullanabileceginizi

anlamaniza yardimci olur.
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Ayrica:

e ihtiyaclarinizi karsilayan destekler

bulmaniza

e hizmet randevusu almayl 6grenmenize

e topluma karismaniza yardimci olurlar.

Onlar size asagidakilerin kullaniminda da

yardimci olabilir:

e myplace portali ve

e my NDIS uygulamasi.

Bu kisiler, planinizla ilgili sorulariniza da yanit

verebilir,

SEVIER-TA




Erken cocukluk ortaginiz, yerel alan koordinatériiniiz veya
NDIA planlayicinizin iletisim bilgileri

Telefon numarasi

E-posta adresi

Ofis adresi
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Planinizi nasil gorebilirsiniz?

Myplace portali

i

Planinizdaki her seyi onayladiktan sonra size

bir kopyasini gondeririz.

Bunu 7 gun icinde yapariz.

Ayrica, planinizi hangi bicimde almak

istediginizi sorariz.

Ornegdin mektupla veya e-postayla alabilirsiniz.

Planinizi ayrica asagidaki yerlerde

goruntuleyebilirsiniz:

e myplace portali ve

e my NDIS uygulamasi.

myplace portali, myGov internet sitesinde yer alir.

Myplace'inizi myGov hesabiniza nasil
baglayacaginizi "NDIS planinizi yaparken"
bashkh 2. Kitapcikta acikliyoruz.
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myplace'i ilk kez kullandiginizda size bir kod

géndeririz.

./ Bu kod, hesabinizi kurmaniza yardimci olur.

Myplace portalinda:

Plan || Plan

<§ @ e simdiki planinizi

N e eski planinizi gorebilirsiniz.

myplace portalinda:

e iletisim bilgilerinizi

e NDIS'den gelen mesajlari kontrol

edebilirsiniz.

Ayrica:

e hizmet kayitlarinizi ve rezervasyonlarinizi

yOnetebilir

e tUm 6demelerinizi gorebilirsiniz.
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My NDIS uygulamasi

My NDIS uygulamasini:

e Google Play'den veya

e Apple App store uygulama

magazalarindan indirebilirsiniz.

My NDIS uygulamasinda:

Ayrintilar|]l Plan L. L L. o L
e kisisel bilgilerinize ve plan bilgilerinize

bakabilirsiniz

e planiniza ayrilan kaynaga (fona)
bakabilirsiniz

e Odemelerinizi kontrol edebilirsiniz.

Kaynak ya da fon, hikimetin destek ve

hizmetlere 6dedigi paradir.
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Erken cocukluk ortaklar

Planinizdaki bilgiler, planlama konusmanizdan

alinan bilgilerle hazirlanmistir.

Planinizda 5 bolum vardir,

1. Sizinle ilgili bilgiler

Bu bolumde:

e engeliniz
e gunluk faaliyetleriniz
e nerede ve kiminle yasadiginiz

e sizi su anda kimin destekledigi ile ilgili

J
~

bilgiler vardir.

2. Aile ve arkadaglar

Bu bolimde, aile ve arkadaslarinizin
hedeflerinize ulagmanizda sizi nasil

destekledigine dair bilgiler yer alir.
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3. Hizmetler ve toplum gruplari

Bu bolimde, toplum veya hiktumetin sagladig

aoa [T
- J

desteklerle ilgili bilgiler yer alir.

~N

4. Hedefleriniz

Bu bélumde ulagmak istediginiz hedefler

yer alir.

5. Kaynak verilen destekler

Bu bélimde kaynaklariniz (fonlariniz) aciklanir.

J
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Planinizda baska hangi bilgiler vardir?

Planinizdaki bazi desteklere "belirtilen destekler"

denebilir.

Bu, kaynaginizi bu tip destekler icin kullanmaniz

gerektigini belirtir.

Planinizdaki bazi desteklere "ayni destekler"

denebilir.

Bunlar, hUkimetin édnceden ddedigi desteklerdir.

Bu destekleri 6demek icin kaynaginizi

kullanmaniza gerek yoktur.

Planinizdaki bazi destekler icin "fiyat teklifi

I ' almak gereklidir".

Yani, destegin ucretini 6demeden Once bize

daha fazla bilgi vermeniz gerekir.
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ikinci diliniz Ingilizceyse, planinizdaki destekleri
kullanmaniza yardimci olmasi icin sézlu

cevirmenden yararlanabilirsiniz.

S6zIU cevirmenin Ucretini sizin 6demeniz

gerekmez.

S6zIu cevirmen:
e dilinizi konusan

e baskasinin dediklerini anlamaniza yardim

eden kisidir.

Engelinizden 6tlra s6zlU cevirmene ihtiyac
duyuyorsaniz kaynaginizi s6zlu ¢evirmen

ddemesi icin de kullanabilirsiniz.

Ornegin, engeliniz isitmenizi etkiliyorsa.
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Planinizin bazi béliumlerini degistirmek isterseniz ne

yapmalisiniz?

el

Hedefler
o—|
W_
4

Hedefler
&/
=

—

Plan

Planinizdaki hedefleri dilediginiz zaman
degistirebilirsiniz.

Kendinizle ilgili bilgileri de degistirebilirsiniz.

Ornegin, tasinirsaniz adresinizi degistirebilirsiniz.

Bizden asagidakileri degistirmemizi
isteyebilirsiniz:

e hedefler

e Dbilgiler.

Degisiklik yaptiginizda, yeni planin bir kopyasini
size gbndeririz.
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Plani degistirmek icin asagidakilerden yardim

alabilirsiniz:

e erken cocukluk ortagindan

e yerel alan koordinatérunden

e NDIA planlayicinizla konusabilirsiniz.

Bize nasil ulasabilirsiniz?

Internet sitemizi ziyaret edebilirsiniz: www.ndis.gov.au

Veya bizi 1800 800 110 numaral telefondan arayabilirsiniz
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Peki planinizda yazanlara katilmiyorsaniz ne yapabilirsiniz?

Planinizdan memnun degilseniz:

e erken cocukluk ortaginizla

e yerel alan koordinatérunuzle veya

e NDIA planlayicisiyla iletisime
gecebilirsiniz.

Onlar size:

e kararlarimizi agiklayabilir

Ayrica sorunlarinizi gidermenize yardimci

olabilirler.

e kaynadginizi nasil kullanabileceginizi
aciklayabilir.
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Kararimiza yine de katilmiyorsaniz,

bizden kurum i¢i inceleme yapmamizi

isteyebilirsiniz.

Kurum i¢i incelemede planinizi gdézden gegirir ve:

e nelerin iyi oldugunu

e nelerin daha iyi olabilecegini inceleriz.

Kararimizi incelememizi, planinizi aldiktan

sonraki 3 ay icerisinde isteyebilirsiniz.

Planiniz incelenirken, plani kullanmaya devam

edebilirsiniz.
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Kararimizi gézden gecirdikten sonra
kararimizdan yine memnun kalmazsaniz,
Idari Temyiz Mahkemesine (Administrative

Appeals Tribunal - AAT) basvurabilirsiniz.

AAT, hukumetin verdigi kararlari inceler.

AAT'yi arayabilirsiniz.

1800 228 333

AAT'nin internet sitesine gidebilirsiniz.

www.aat.gov.au
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Destek butcelerinizi anlamak

Kaynaginizi, farkl destekleri 6demek icin boleriz.

Buna destek butcesi deriz.

Uc farkh tirde destek butcesi vardir:

1. Esas destekler

2.  Baslica destekler

3. Kapasite gelistirme destekleri.

Bunlarin her birini ileriki sayfalarda acikliyoruz.
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Esas destekler butcesi

Esas destekler butcesi, gunluk faaliyetlerinize
yardimci olur.

Bu butcede 4 farkli destek turu vardir:

~N

1. GUnlUuk yasam destegi

Evinizi temizlemek gibi gunluk hayatinizda
intiyac duydugunuz destekler icin kaynak.

Buna "gunluk faaliyetler" de denebilir.

J
~

2. Sarf malzemeleri

Yemek yemenize yardimci olan ekipmanlar

gibi, her gun kullandiginiz aracglar icin kaynak.

J
~N

3. Sosyallesme ve topluma katilim yardimi

Faaliyetlere katilmaniza destek olacak biri icin

kaynak.

Buna "sosyal, toplum ve sivil katihm" da
denebilir.

. J
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4. Ulasim

Hedeflerinize ulagmaniza yardimci olmak icin

bir yerlere gitmenizi saglayan kaynak.

Ornegin, ise giderken kullanabileceginiz kaynak.

Herkes bu kaynadi farkli sekillerde kullanir.

Baslica destekler butcesi, daha pahali yardimci

teknoloji 6demeleri icindir.

Yardimci teknoloji:

e bazi seyleri yapmanizi kolaylastirabilir

e sizi guvende tutabilir.
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Yardimci teknoloji:

e yardimci bir arag veya ekipman olabilir

e kullandiginiz bir sistem olabilir.

Bu butcede 2 destek kategorisi vardir:

~N

1. Yardimal teknoloji

Bu kaynak, bir yerden bir yere gitmeniz ve

iletisim kurmaniza yardimci olan araclar

icindir.

J
~N

2. Ev tadilatlari

Bu kaynak, evinizde yaptiginiz degisiklikleri
karsilar.

J
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Kapasite gelistirme destekleri butcesi

Kapasite gelistirme destekleri butcesi,

hedeflerinize ulagmaniza yardimci olur.

Bu butce:

e kendiniz icin bir seyler yapabilmeniz,

e yeni beceriler 6grenmenizi destekler.

Bu butcede 9 destek kategorisi vardir:
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1. Destek koordinasyonu

Planinizi kullanmaniza yardimci olacak bir

destek koordinatorunu karsilar.

2. lyilestirilmis yasama diizenlemeleri

Bu kaynak, iyi bir ev bulmanizi ve burada

yasamanizi destekler.

Buna kimi zaman "Kapasite Gelistirme ev

yasami" da (CB home living) denir.

J

3. Daha fazla sosyallesme ve topluma katilim
Bu kaynak:

e yeni beceriler 6grenmeniz,

e topluma katilmanizi destekler.

Buna kimi zaman "Kapasite Gelistirme
sosyal toplum ve sivil katilim" da (CB social

community and civic participation) denir.

- /
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~

4. Is bulma ve iste kalma

Bu kaynak, is bulmanizi ve isinizde kalmanizi
destekler.

Buna kimi zaman "Kapasite Gelistirme

istihdam" da (CB employment) denir.

5. Iliski gelistirme

Bu kaynak, olumlu hareket etmenize

yardimci olur.

Buna kimi zaman "Kapasite Gelistirme

iliskiler" de (CB relationships) denir.

6. Saglik ve esenlik

Bu kaynak, saglikl bir hayat sirdirmeyi

6grenmenizde sizi destekler.

Buna kimi zaman "Kapasite Gelistirme saglk

ve esenlik" de (CB health and wellbeing) denir.
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~N

7. Daha iyi 6grenim

Bu kaynak, okuldan Universiteye veya TAFE'e

gecerken kullanilir.

Buna kimi zaman "Kapasite Gelistirme hayat

boyu 6grenim" de (CB lifelong learning) denir.

~N

8. Daha iyi hayat secimleri

Bu kaynak, plan ydneticinizin planinizdaki

parayi idare etmesine yardimci olur.

Buna kimi zaman "Kapasite gelistirme tercih ve

kontrol" de (CB choice and control) denir.

~N

9. GUnluk hayati gelistirme

Bu kaynak:

e kendi basiniza daha fazla sey yapmaniz

e ve topluma katilmanizi destekler.

Buna kimi zaman "Kapasite Gelistirme gunluk

J

faaliyet" de (CB daily activity) denir.
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Kaynaklarinizi nasil idare edebilirsiniz?

Planinizda, kaynaklarinizi nasil idare

edebileceginiz aciklanir.

Planinizda:

e plani kendi basiniza ydneteceginiz veya

e kaynaklarinizi ydonetmenize destek
olmasi icin gérevlendirdiginiz bir plan
yoOneticisini kullanacaginiz veya

e kaynaklarinizi NDIA'nin ydnetecegi yazar.

Dilerseniz bu secenekleri bir arada

kullanabilirsiniz.

Ornegin kaynaklardan bazilarini kendiniz
yonetirken geri kalanini NDIA'nin yonetmesini

isteyebilirsiniz.
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Bu farklari "NDIS planinizi hazirlarken™ baslikl
2. Kitapcik'ta agikliyoruz.

Kaynaginiz, plan ybéneticisi veya

e NDIA tarafindan yonetilse bile

e planinizin kontrolU halen sizin elinizdedir.

Kaynaklarinizi nasil yéneteceginizi degistirmek

isterseniz;

e erken cocukluk ortaginizla

e yerel alan koordinatérunuzle veya

e NDIA planlayicinizla konusabilirsiniz.
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Planinizi kullanirken

Kaynaklarinizi nereye harcayabilirsiniz?

Kaynaklarinizi nereye harcayacaginiza karar
verirken kurallarimiza uydugundan emin

olmalisiniz.

Bu sorularimizi yanitlayabilirsiniz.

Bu sorular, kaynaginizi nereye harcayacaginizi

anlamaniza yardimci olur.

Her soru icin "Evet" veya "Hayir"i
isaretleyebilirsiniz.

Bu destek, planda yazan hedeflerinize

ulasmaniza yardimci olacak mi?

Evet

Hayir
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2. Soru

Bu destegin maliyeti paranizin karsihgini

veriyor mu?

Evet

Hayir

Bu destegin 6demesini butcenizden
karsilayabiliyor musunuz?
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Bu destek, hayatinizin farkh alanlarinda yardimci

olacak mi?

Ornegin, destekler:

e is bulmaniza veya isinizde kalmaniza

e okul veya universiteye ne zaman

gideceginize

e aileniz, arkadaslariniz ve toplumunuzla

baglanti kurmaniza yardimci olacak mi?

Evet

Hayir
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Bu destegi, NDIS yerine htktmet hizmetleri

karsilayabilir mi?

Ornegin:
e hastane veya dis hekimi gibi saghk

hizmetlerinden
e Universite gibi egitim hizmetlerinden
e konut hizmetlerinden

e toplu tasima hizmetlerinden destek

alabilir misiniz?

Evet

Hayir
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Bu destek,

topluma karismaniza yardimci olacak mi?

Ornegin:

e arkadaslarinizla vakit gecirmenize

e is bulmaniza ve iste kalmaniza.

Evet

Hayir
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7. Soru

Bu destek guvenli mi?

Evet

Hayir

Yanitlarinizi nasil kullanabilirsiniz?

Bu sorularin timune "Evet" yanitini

verdiyseniz destekleriniz:

e sSizinve

e kaynaginiz icin iyi bir tercihtir.

Ancak bu sorularin herhangi birine "Hayir"
dediyseniz, baska desteklere bakmak
isteyebilirsiniz.

Sayfa 37 /80



Hizmet saglayicilari

Hizmet saglayicisi nedir?

Hizmet saglayicisi, hizmet vererek insanlari

destekler.

Hizmet saglayicisi:

e bir kurum veya

e bir kisi olabilir.

Hizmet saglayicilari birbirinden farkhdir.

Bu nedenle, ihtiyaclarinizi karsilayan bir hizmet

saglayicisi bulmaniz dnemlidir.
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NDIS Kalite ve Koruma Komisyonu
(NDIS Komisyonu), NDIS'ye katilan engelli
kisilerin:

e guvende olmasini

e iyi hizmetler almasini saglar.

Bazi hizmet saglayicilari, NDIS Komisyonu'nun

hazirladigi bir listede yer alir.

Bunlara kayith saglayicilar deriz.

Kayith saglayicilar, NDIS'nin:
e guvenlive

e iyi destekler saglama kuralina uymak

zorundadir,

Bazi hizmet saglayicilari bu listede degildir.

Onlara kayit disi saglayicilar deriz.
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Hizmet saglayicilarina nasil ulasirsiniz?

Hangi hizmetleri istediginize karar verdikten

sonra.

e size yakin bir yerde bulunan ve

e size uygun olan hizmet saglayicilarini

ogrenebilirsiniz.

Hizmet saglayicilarini:

e myplace portall

e ve internet sitemizdeki Saglayici Bulma

aracindan bulabilirsiniz.

www.ndis.gov.au/participants/working-

providers/find-registered-provider/

provider-finder
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Size yakin bir hizmet saglayici bulamazsaniz:

e erken cocukluk ortaginizla
e yerel alan koordinatérunuzle veya

e NDIA planlayicinizla konusabilirsiniz.

Telefonla veya internet Uzerinden destek

alabilirsiniz.

Ornegin, video gérismesi yaparak destek

alabilirsiniz.

Size en uygun hizmet saglayicisini nasil secersiniz?

NDIS'ye katilmadan 6nce bazi hizmet

saglayicilariyla calismis olabilirsiniz.

Dilerseniz yine onlarla ¢alisabilirsiniz.
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Ancak kaynaginizi NDIA ydnetiyorsa, kayitl

saglayicilari kullanmak zorundasiniz.

Veya yeni hizmet saglayicilariyla ¢alisabilirsiniz.

Hizmet saglayicisi secerken onlara bazi sorular

sorabilirsiniz.

~

Kayitl hizmet saglayicisi misiniz?

\_

J

Hedeflerime ulasmama nasil yardimci

olacaksiniz?

J
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Verdiginiz hizmet ne kadar tutuyor?

J
~N

Benimle kimin ¢alisacagini secebiliyor muyum?

J
)

Hizmeti bana uygun bir saatte verebiliyor

musunuz?

\_

J

Bir sorun oldugunda size nasil haber

verebilirim?
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Planinizi paylasirken

D
%

Dilerseniz planinizi baskalariyla paylasabilirsiniz.

e Planinizin tamamini Veya

Plan e planinizin bir kismini paylagsmamizi
| J— -

[ p— istiyorsaniz

| pu—

sizden rizanizi almamiz gerekir.

Riza verdiginizde, bir sey yapmamizi onaylamis

olursunuz.

Bize riza vermek icin:

e myplace portalina veya

e NDIA ofisine gidebilirsiniz.
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Size uygun hizmet saglayicisini bulun

1. Hizmet Saglayicisi

Hedefiniz nedir?

Hangi destege ihtiyaciniz

var?

Hizmet saglayicinin, bu
destegi saglamaya uygun

olmasi ne demektir?

Hangi saglayiciyi

kullanabilirsiniz?

Farkh hizmet saglayicilari buldukca, kiminle

calismak istediginize dair notlar alabilirsiniz.
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2. Hizmet Saglayicisi

Hedefiniz nedir?

Hangi destege ihtiyaciniz

var?

Hizmet saglayicinin, bu
destedi saglamaya uygun

olmasi ne demektir?

Hangi saglayiciyi

kullanabilirsiniz?
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3. Hizmet Saglayicisi

Hedefiniz nedir?

Hangi destege ihtiyaciniz

var?

Hizmet saglayicinin, bu
destedi saglamaya uygun

olmasi ne demektir?

Hangi saglayiciyi

kullanabilirsiniz?
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4. Hizmet Saglayicisi

Hedefiniz nedir?

Hangi destege ihtiyaciniz

var?

Hizmet saglayicinin, bu
destedi saglamaya uygun

olmasi ne demektir?

Hangi saglayiciyi

kullanabilirsiniz?
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5. Hizmet Saglayicisi

Hedefiniz nedir?

Hangi destege ihtiyaciniz

var?

Hizmet saglayicinin, bu
destedi saglamaya uygun

olmasi ne demektir?

Hangi saglayiciyi

kullanabilirsiniz?
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Destek ve hizmetlerinizi almaya baslarken

Fiyatlandirma

Hizmet saglayicilarinin belirledigi Gcretlere sinir

koyariz.

Hizmet saglayicilari bu sinirin altina inebilir

ancak ustune ¢ikamaz.

Fiyat sinirlamalarimiz, desteklerinizle paranizin

karsiligini almaniza yardimci olur.
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Hizmet anlagmalari

Hizmet
anlasmasi

Hizmet anlagsmasi, hizmet saglayicinizla sizin

|

aranizda yapilan yazil bir plandir.

Bu anlasmada:

e kullanacaginiz destekler

e hizmet saglayicinizin size verecedgi

destekler

e desteklerin UGcreti yer alr.

Hizmet anlasmasi, 6dediginiz destekleri

aldiginiza emin olmaniza yardimci olur.

Hizmet
anlasmasi

Hizmet anlagsmasinin bir kopyasini elinizde

bulundurmaniz iyi olur.
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Hizmet anlasmasini imzalarken bir
arkadasinizdan veya ailenizden destek

alabilirsiniz.

Hizmet saglayiciniz, hizmet anlagmanizi

anlamaniza yardim etmelidir.

Internet sitemizde, hizmet anlasmalariyla ilgili

Kolay Okunan

A

Kolay Okunan bilgiler vardir.

www.ndis.gov.au/providers/working-provider/

connecting-participants/service-agreements

Hizmet Kayitlari

Asaqgidakileri yaptiktan sonra hizmet

saglayicinizla hizmet kaydinizi olusturmalisiniz:

e hangi desteklere ihtiyacinizin olduguna

karar verdikten ve

e bir hizmet saglayicisi sectikten sonra.
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Hizmet kaydinda:

e aldiginiz destegin taru

e kaydin uzunlugu

e hizmetin Ucreti yer alir.

Yalnizca kayitli saglayicilar icin hizmet kaydi

olusturabilirsiniz.

Hizmet kaydinda yalnizca sizin ve hizmet

saglayicinizin kararlastirdigi destekler yer alir.
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Kayith hizmet saglayiciniz, myplace portalinda

— hizmet kaydi olusturabilir.

Siz de myplace portalinda hizmet kaydi

olusturabilirsiniz.

Hizmet kayitlarini ne zaman isterseniz

degistirebilir ve iptal edebilirsiniz.

Ancak hizmet anlasmanizda kayitlari

R s , —_— 9
anl'af§mas| degistirmekle veya iptal etmekle ilgili ne yazdigini

. $ kontrol etmelisiniz.

Ornegin bir giin 6nceden bildirimde bulunmaniz

gerekebilir.

Butcenizin harcamadiginiz kadarini size iade

ederiz.
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Hizmetlerin Ucretini oderken

@

Destek ve hizmetlerin Gcretini myplace

portalindan ddersiniz.

Plani kendiniz yonetiyorsaniz, hizmetleri

6demenin 2 yolu vardir.

Hizmet saglayiciniz size fatura génderdikten
sonra myplace portalina giderek 6deme

talebinde bulunabilirsiniz.

Fatura Fatura, asagidaki bilgileri iceren bir belgedir:
C

1. Kalem 520
2. Kalem $10

e Odenmesi gereken hizmetlerin bir listesi

e Odenmesi gereken tutar.
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Ya da hizmetlerin 0demesini kendi cebinizden

yapabilirsiniz.

Ve paranizi geri almak icin 6deme talebini

asagidaki kanallardan yaparsiniz:

e myplace portali ve

e my NDIS uygulamasi.

Tum 6demelerin kaydini tutmalisiniz.

Buna faturalar dahildir,

Plan yoneticiniz varsa

= Plan yéneticiniz varsa, bu kisi:
_J

=
% 9 e Odemelerin kaydini tutacaktir.

e hizmetleri 6deyecek ve
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Hizmet saglayicilariniz faturalari plan yéneticinize

gondermelidir.

Kaynaginizi NDIA yénetiyorsa, hizmet
saglayicilariniz, 6demelerini myplace

portalindan talep eder.

Hizmet saglayicinizin asagidaki bilgileri almasi

gerekir:

NDIS numaraniz
XXXX XXXX e NDIS numaraniz

e dogum tarihiniz

e soyadiniz.

L)
Q’
| ] (]
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Planinizin size uygun oldugundan emin olmak

Butcenizin hesabini yapmak

Kaynaginizin:

e ne kadarini kullandiginizi ve

e ne kadarinin kaldigini kontrol etmeniz

iyi olur.

Ayrica aldiginiz desteklerin de kaydini tutmalisiniz.

Kaynaginizi kendiniz yonetirseniz,

harcamalarinizin hesabini tutmaniz gerekir.

ihtiyac duydugunuz kaynagi ihtiyac duydugunuz

zaman kullanmalisiniz.
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Talep
® Ve hizmet saglayicilari, size vermedikleri

destekler icin talepte bulunmamalidir.

Boyle bir durum basiniza gelirse:

@ e hizmet saglayiciniza ulasin

/

@ e sorunu ¢cozmeye calisin.

Aldiginiz desteklerden memnun degilseniz

;

‘ |

X

Aldiginiz desteklerden memnun degilseniz

hizmet saglayicinizla konusmalisiniz.

Guvendiginiz birinin, 6rnegin engelliler adina
konusan savunucu gibi birinin sizi desteklemesini

isteyebilirsiniz.
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NDIS
Komisyonu

Ayrica destek almak icin NDIS Komisyonu'na

da ulasabilirsiniz.

Hizmet saglayicinizdan memnun degilseniz,

e hizmetlerine artik ihtiya¢c duymuyorsaniz,

e ve/veya baska bir hizmet saglayicisiyla

calismak istiyorsaniz,

e hizmet saglayicinizi degistirebilirsiniz.

Desteklerin ne zaman bitecegine hizmet

saglayicinizla birlikte karar vermelisiniz.
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Hayatinizda bir degisiklik olduysa

Zamanla hayatinizda degisiklikler olabilir.
Ornegin:
e engelinizle ilgili intiya¢ duydugunuz
destek
e yasadiginiz yer
e birlikte yasadiginiz kisiler
e isiniz degisebilir.

Hayatinizda bir degisiklik olursa lutfen bize en

yakin zamanda soyleyin.

Hayatinizda bir seyler degistiginde, planinizin

da sizi daha iyi desteklemek icin degismesi

gerekebilir.

Bazen planiniz ayni da kalabilir.
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internet sitemizdeki formu kullanarak

degisiklikleri bize bildirebilirsiniz.

www.ndis.gov.au/participants/using-your-plan/

changing-your-plan/change-circumstances

Dilerseniz NDIA ofisine gelerek de degisiklikleri

bize yUz yuze bildirebilirsiniz.

Veya isterseniz degisiklikleri bize telefonda

soyleyebilirsiniz.
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Planinizin yeniden degerlendirilmesi

Planinizda bir bitis tarihi olur.

Planiniz bitmeden 6nce sizinle iletisime gecer,
planinizi yeniden degerlendirmek icin bir gun

ve saat belirleriz.

Planinizi yeniden deg@erlendirirken nelerin

degismesi gerektigini kontrol ederiz.

Planinizi:

e yuUzyulze

e veya telefonda yeniden degerlendirebiliriz.
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Planinizi yeniden degerlendirirken yaninizda:

e aileniz

e arkadasiniz

e savunucu gibi bir destek kisisi bulunabilir.

Planinizi yeniden degerlendirmemiz

gerektiginde lutfen yaninizda:

e bu kitapcigi

e ve doktor raporu gibi, desteklerinizden

aldiginiz her turlu bilgi ve belgeyi getirin.
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Planinizin yeniden degerlendirilmesine hazirlanirken

Planinizi yeniden degerlendirirken, desteklerin:

e kendiniz icin bir seyler yapabilmeniz

e yeni beceriler 6grenmenize yardimci

olup olmadigini kontrol ederiz.

Planinizin:

e size uygun olmasi ve

e hayatiniz degistik¢ce degismesi dnemlidir.

Planinizi yeniden degerlendirirken neler

getirmeniz gerektigini size soyleriz.
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Planinizi yeniden degerlendirmeden 6nce disunulmesi
gerekenler

Planinizi yeniden degerlendirmeden 6nce

dusunebileceginiz bazi sorular vardir.

Planinizda ne isinize yaradi?

Neler isinize yaramadi?

Destekleriniz:

e kendi basiniza bir seyler yapmaniza

e yeni beceriler 6grenmenize yardimci

oldu mu?

Destekleriniz hedeflerinize ulagmaniza yardimci

oldu mu?

Sayfa 66 / 80




Hangi hedeflerin

e Uzerinde ¢calismaya devam etmek

istiyorsunuz?

e hangi hedefleri degistirmek istiyorsunuz?

Gelecekte NDIS'den destek almaniz gerekecek mi?

Kaynaginizin nasil yonetilecegini kismen veya

tamamen degistirmek istiyor musunuz?

Kendi basiniza bir seyler yapmak icin daha fazla

destege ihtiya¢ duyuyor musunuz?

Evde aldiginiz destekler ihtiyaclarinizi karsiliyor mu?

Yardimci teknolojik araclar kullaniyorsaniz:

e bu araclar eskidi mi?

e bu araclarin degismesi gerekiyor mu?

e bu araclara artik ihtiyaciniz yok mu?
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Planinizi yeniden degerlendirirken nelerden
bahsedebilirsiniz?

Dusunmeniz icin bazi sorular hazirladik.

Yanitlariniz, planinizi yeniden degerlendirmemize

yardimci olabilir.

Yanitlarinizi kutulara yazabilirsiniz.

Planinizda ne isinize yaradi?

Buna, ulasmaya cabaladiginiz hedefler dahildir.
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Planinizda ne isinize yaramadi?

Plan y6netimiyle ilgili ne gibi sorulariniz var?

Kaynak yonetimini degistirmek ister misiniz?
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Yeni planiniz icin yeni hedefleriniz var mi?
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Notlariniz ve diger sorular:

Simdi ne olacak?

Planinizi ve kaynaklarinizi kullanarak hedefleriniz i¢cin calismaya

devam edebilirsiniz.
Planinizi gérmek icin myplace portalina veya NDIS uygulamasina
girebilirsiniz.

Yerel alan koordinatoérunuz, erken ¢ocukluk ortaginiz veya NDIA
planlayiciniz planinizin size uygun olmasini saglamak

icin calisacaktir.

Planinizi yeniden degerlendirmemiz gerektiginde sizinle

iletisime gececedgiz.
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Daha fazla bilgi

Daha fazla bilgi i¢in lutfen bize ulasin.

a A

Internet sitemizi ziyaret edebilirsiniz.

www.ndis.gov.au

Bizi arayabilirsiniz.

1800 800 110

Bizi Facebook'tan takip edebilirsiniz.

www.facebook.com/NDISAus

Bizi Twitter'dan takip edebilirsiniz.

@NDIS
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Bizimle konusmak i¢in destek

e Internet sitemizin tst kisminda yer alan
rmm
sonpbeti
@

C )
=

sohbet Ozelligiyle bizimle internet Uzerinden

konusabilirsiniz.

www.ndis.gov.au

ingilizce disinda bir dil konusuyorsaniz

S6zlu ve Yazili Ceviri Hizmetlerini (TIS)

arayabilirsiniz.

131 450

Konusma veya isitme bozuklugunuz varsa
arayabileceginiz numaralar:

Teleyazici

1800 555 677

Konus ve Dinle

1800 555 727

Ulusal Aktarma Hizmeti
133 677

www.relayservice.gov.au
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Sozcuk listesi

Idari Temyiz Mahkemesi

(Administrative Appeals Tribunal, AAT)

AAT, hukimetin verdigi kararlari inceler.

Yardimci teknoloji

Yardimci teknoloji:

e bazi seyleri yapmanizi kolaylastirabilir

e sizi guvende tutabilir.

Yardimci teknoloji:

e yardimci bir arag veya ekipman

olabilir

e kullandiginiz bir sistem olabilir.

Riza

Riza verdiginizde, bir sey yapmamizi onaylamis

olursunuz.
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Fatura
[T

520

$10

1. Kalem
2. Kalem

Kaynak ya da fon

Kaynak ya da fon, hukumetin destek ve

hizmetlere 6dedigi paradir.

Kurum ici inceleme

Kurum i¢i incelemede planinizi gdzden gecirir ve:

e nelerin iyi oldugunu

e nelerin daha iyi olabilecegini inceleriz.

So6zli cevirmen

S6zIU cevirmen:

e dilinizi konusan

e baskasinin dediklerini anlamaniza

yardim eden kisidir.

Fatura

Fatura, asagidaki bilgileri iceren bir belgedir:

e Odenmesi gereken hizmetlerin bir listesi

e 6denmesi gereken tutar.
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NDIS Kalite ve Koruma Komisyonu

(NDIS Komisyonu)

NDIS Komisyonu, NDIS'ye katilan engelli kisilerin:

e guvende olmasini

e iyi hizmetler almasini saglar.

" Yeniden degerlendirme
?

Planinizi yeniden degerlendirirken nelerin

degismesi gerektigini kontrol ederiz.

Kayith saglayicilar

Bazi hizmet saglayicilari, NDIS Komisyonu'nun

hazirladigi bir listede yer alir.

Onlara kayitli saglayicilar deriz.

Hizmet

Hizmet anlagsmasi
Canla§ma5|
. $

O —— Hizmet anlasmasi, hizmet saglayicinizla sizin

aranizda yapilan yazili bir plandir.
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Hizmet kaydi

Hizmet kaydinda:

e aldiginiz destegin taru

e kaydin uzunlugu

e hizmetin Ucreti yer alir.
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Hizmet saglayicisi

Hizmet saglayicisi, hizmet vererek insanlari

destekler,

Destek blitgesi

Kaynaginizi, farkl destekleri 6demek icin bdleriz.

Buna destek butcesi deriz.

Bilgiye Erisim Grubu, bu Kolay Okunan belgeyi stok fotograflar

ve Ozel resimlerle hazirlamistir. Resimler izin almadan yeniden
kullanilamaz. Resimlerle ilgili sorunuz varsa lutfen bu adresi ziyaret
edin: www.informationaccessgroup.com. Is numarasi olarak
4849'u belirtin.
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