
  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

OFFICIAL 

Khmer | ភាសែខរ

Improvements to the NDIS 

ករែកលម   ចំេពះ  NDIS  

េយីងកំពុងែតេធ ីករែកលម េលីរេបៀបែដលេយីងផ ល់  NDIS។  

មានករផា  សប ់ ូ រមួយចំនួនេលី៖ 

•  រេបៀបែដលអ  ក្រត  វដក់ពក្យសុ ំ NDIS។  

•  រេបៀបែដលេយងបេី ង ីតែ ផនកររបស់អ ក។  
•  រេបៀបែដលេយងី េធ កី  រផា  សប ់ ូ រមួយចំនួនចំេពះែផនកររបស់អ ក។  

•  ករកត់្រតអ កផ ល់េសវេនក ុ ងែផនកររបសអ ់ ក។  

េយងមី នផាិ   សប ់ ូ របទប  ត ឬរេបៀបែដល  NDIS ដំេណី រករេនាះេទ។  មិនមានករផា  សប ់ ូរពរេបៀប  

ែដលេយីងេធ ីករសេ្រមចចិត   និងអ ែី ដលេយីងអចផ លមូ់ លនធិ េិ នេ្រកម  NDIS  េនាះេទ។  

 ិ ី

េដីម្ីបជួយេយីងឱ្យផ ល់លទ ផលបាន្របេសីរេឡងី   ស្រមាប់អ កចូលរួមនានាេនេពលេនះ  និងក ុ ងេពល  

អនាគត  េយីងបានបេង ីត្របព័ន កុំព្ូយទ័ រថ  ី និងែកលម រេបៀបែដលេយីងេធ ីករ។  េយីងបានចប់េផ ីម 

ែណនា្ំរ បព័ន កុំព្យ ទ័ូ  រថ រី បស់េ យងី  នងកិ  រែកលម ដំេ ណី រ ករេនទូទងំ ្របេទសអូ ស  លី ។   

មនមាិ នអ ីែ ដលអ កដក់ពក្យស ុ ំ  ឬអ កចូលរមួ   ឬអ កគា្ំរ ទរបសពួ់ កេគ្រត វេធ ីេនេពលេនះេទ។  

េនេពលអ កមកដល់ជ  ំហ នបនា  ប់ៃនដេំ ណី រ  NDIS  របស់អ ក  េយីងន ងេឹ  ធ ីក រជាមួយអ កេដម្បី ីធា នា 
ថាអ  កមានករគា ំ្រទ  ន ិងព័ត៌មានែដលអ ក្រត វករ។  
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រល់េពលែដលេយីងេធ ី ករជាម ួយគា   េយីងនឹង្របាប់អ កព្រី បព័ន កុំព្ូយទ័រមួយណាែដលែផនករ  

របស់អ  កស ិតេ ន។  េធ ីដូ  ចេនះេដម្បី ីឱ្យ អ កអចមានករេជឿជាក់ពីអ   ែី ដលអ កអចរពំ ឹ ងទុក  

នងអិ ចែចករែំលកព័ត៌មានេនះជាមួយមនុស្សែដលសខំ ន់ស្រមាប់អ ក  ដូចជាអ កគា្ំរទ 

ឬអ កផ ល់េ សវរបស់អ ក។  

អ កអចអនបែន មអំពីករែកលម របស់េយីងេនេលី េគហទំព័រ របស់េយីង។ 

បេងី តករភា   ប់ទំនាក់ទំនង  

NDIS  អចជួយមនុស្សែដលមានពិករភាពបាន  សូម្ីបែតពួកេគមិនែមនជាអ កចូលរមជាួ មួយ NDIS  

ក៏េដយ។   

្របសនេិ បអ ី កមានអយុច េនា  ះព ី 9  ឆា  ំនង   64  ឆា  ំេយីងអ ចភា  ប់ អ កេទនឹង េសវកម   ន ិងករគា្រទំ   

នានាែដលមានេនក ុងសហគមន៍របស់អ  ក។  េយងេី ហករភា  ប់ទំនាក់ទំនងេនះថាករភា  ប់ទំនាក់  

ទំនងសហគមន៍។  

ិ

្របសិនេ បអ ី ក្រត វករជំនួ យគា្ំរ ទស្រមាប់កូនរបស់អ  កែដលមានអយុ េ្រកម  9  ឆា  ំេយីងអចផ ល ់ 
ករភា  ប់ទំនាក់ទំនងបានមុនបាន។  ្របសនេិ  បីអ  កមានអយ ុ 65  ឆា  ំឬអយេុ លសី េនះ 

េយីងអ ចផ លព័់ តម៌ានដលអ ់ កសីព   ី េសវែថទមនុំ ស្សចស ់  ែដលអចជួយគាំ្រទអ កបាន។  

េដីម្ីបទទួលបានករភា  បទ់ំនាក់ទំនងសហគមន ៍ ឬករភា ប់ទំនាក់ទំនងបានមុន  អ កអច៖  

•  ន ិយាយជាមួយអ កណាមា ក់េនឯ  ករយា ល័យ  NDIS។ 

•  សមេូ ហទូរសព មកេយងតី មេលខ 1800  800 110។  

•  សមេូ ហទូរសព េទេសវកម បកែ្របភាសសរេសរ  និងបកែ ្របផា  ល់មាត ់ តមេលខ  131 450  

េហីយេសី សុំនយា យេទ  NDIS។ 

ិ

ិ

ស្រមាប់ព័ត៌មានបែន ម សូមចូលេមីល ករបេង ីតករភា  ប់ទំនាក់ទំនង (making connections)។ 
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ករដក់ពក្យសំុ NDIS 

រេបៀបែដលអ ក ដក់ពក្យសុ ំ NDIS  នឹងផា  សប ់ ូ រ។  

្របសនេិ បអ ី កមានសិទ ិទទួ លបាន  NDIS  េយីងនងជួឹ យអ កដក់ពក្យសំ ុ  NDIS។  

េដីម្ីបដក់ពក្យស ំុ NDIS, អ កនង្រឹ ត វករ  ‘my NDIS contact’  (‘ទំនាក់ទំនង  NDIS  របស់ខ ុ ំ)។  my  

NDIS  contact  របស់អ ក  គជឺា ទំនាក់ទំនងសំខ ន់ស្រមាប់អ ក  នង្រិ គ សររបស់អ  កេនក ុង   NDIS។  

ទំនាក់ទំនងទងេំ នាះនឹង៖  

• ផ ល់ឱ្យអ កនូវព័ត៌មានអំពី NDIS។ 

• ជួយអ កឱ្យយល់ដឹងថាេតីករគា្ំរ ទអ ខ ី ះែដលអ កអចទទួលបាន។ 

• ជួយគា្ំរទអ កេដម្បី ី ដក់ពក្យស ុ ំ NDIS។  

my  NDIS  contact  របស់អ ក  អចជាៃដគូ  NDIS  ឬសមាជកបុិ គ លិកៃ នទភាី   ក់ងរធានារ៉ប់រង  

ជនពិករថា  ក់ជាត ិ (NDIA)។  

ៃដគូ  NDIS  មានដូចជា៖  

• ៃដគូកុមារតូចៗ ែដលអចជួយកុមារអយុេ្រកម 9 ឆា ។ំ 

• អ កស្រមបស្រម លេនតំបន់មូលដ  ន ែដលជួយមនុស្សមានពករភាពអយិ ពុ ី 9-64 ឆា ។ំ 

my  NDIS  contact  របស់អ កន ង  ជាមន ស្សេនឯ  NDIA  ្របសិ នេប ី៖  ឹ ុ

•  អ ករស់េនក ុ ងតំបន់ដច់្រសយាលៃន្របេទសអូ ស  ល។ី 

•  មានត្រម វករគាំ្រទដ៏សុ គស   ញ។  

•  ជាមនុស្សវយ ័ េក ងែដលស តក ិ ុ ងក រែថទមនុំ ស្សចស់ តមលំេ នដ ន។ 
•  ស តេិ នក ុងមន  ីេពទ្យ  ឬទកែី ន ងយត ុ ិធម៌។  

OFFICIAL 

ndis.gov.au 3 

http://www.ndis.gov.au


 

 

 

 

 

 

 

    

 

    

 

 

 

    

 

 

   
 

 

 

  

OFFICIAL 

េ្រកយអ   កដក់ពក្យសំ ុ NDIS, េយីងន ងទឹ ក់ទងអ កក ុងរយៈេពល  21  ៃថ   េដម្បី ី្រ បាប់ឱ្យអ កដងឹ  

អំពីេសចក ីសេ្រមចរបស់េយីង។  េយីងក៏អចេសីស  ុព័ំ ត៌មានបែន មពីអ កផងែដរ។   

្របសនេិ បអ ី កមានសិទ  ិទទួ ល  អ កនងកឹ   យជាអ កចូលរួមជា មួយ  NDIS។ េយី ងនង េ្របី្របាស់ព័ត៌មាន  
ែដលអ កបានែចករ ែំ លកេនក ុ ងព ក្យសំុ របស់អ  ក  េដម្បី ីបេ ង ីតែ ផនករ  NDIS  ដំបូ ងរបស់អ ក។  

ឹ

្របសិនេ បអ ី កមនមាិ នសទ ិ ិទទួ  លេទ  េយីងន ងពន្យឹ  លព់ ីមូ លេហតុ។  ៃដគូ  NDIS  របស់អ  កនឹងជួ យអ ក 

ឱ្យភា  ប់ទំនាក់ទំនងជាមួយនងជឹ ំនួ យគា្ំរ ទនានាែដលមានេនក ុ ងសហគមន៍របសអ ់ ក។   

េដម្បី ីបេ ង ីតក រភា  ប់ ទំនាក់ទំនងជាមួយេសវកម   និងជ នួំ  យគា្ំរ ទនានាែដលមានេនក ុ ងស ហគមន៍  
របស់អ ក  ឬេដីម្ីបដក់ពក្យសុំ  NDIS  អ កអច៖   

ិ ិ• នយាយជាមួយអ កណាមា  ក់េន ករយាល័យ NDIS។ 

•  សមេូ ហទូរសព មកេយីងត មេលខ 1800  800 110។  

•  សូមេហទូរសព េទេសវកម បកែ្របភាសសរេសរ  និងបកែ្របផា  ល់មាត់  តមេលខ  131 450  
េហីយេសី សុំនិយាយេទ  NDIS។  

ស្រមាប់ព័ត៌មានបែន ម សូមចូលេមីល ដក់ពក្យសំុ NDIS។ 

ករបេងីត  ែផនកររបស់អ ក   

េនេពលអ កក  យជាអ កចូលរួមជា មួយ  NDIS  អ កនឹងទទួលបានែផនករ  NDIS  មួយ។   

ែផនករ  NDIS  គឺជា ឯកសរមួយែដលមានព័ត៌មានអំព៖ី   

• អ ក និងេគាលេដរបស់អ ក។ 

• ករគាំ្រទែដលអ ក ្រត វក រ។  

•  អ ែី ដលជាជន ួយគាំ្រទ NDIS  នងបងឹ ឱ្យ់ ។ ំ

អ កនឹង្រត វបានអេ  ីញឱ្យចូលរួមក ុង  កិច ្របជុេរៀបចំែផនករំ មួយជាមួយអ កេរៀបចំែផនករៃន NDIA 

ែដលបានបេង តែផនកររបសី អ ក។់ 
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អ កេរៀបចំែផនករៃន NDIA គជាមនុស្សមាឺ   ក់ែដល៖ 

ី•  េធក រេន  NDIA។  

•  បេង ីតែ ផនករ  NDIS  ថ ៗ ។  

•  ផា  សប ់  រែផនករ  NDIS។ 
•  បេង ីតថវកិ ែផនករ  NDIS  របស់អ ក។  

 ី

ូ

េនឯកច ិ ្របជុេំ  រៀបចំែផនកររបសអ ់ ក  អ កេរៀបចំែផនករៃន  NDIA  របសអ ់ កនងនយាឹ ិ យជាមួយអ ក 

អំព៖  ី

• ថវកែផនករ និងក រគាំ្រ ទនានារបស់អ ក។  ិ 
• ករសេ្រមចចិត ែដលពួកេគបានេធ ីអំពីែផនកររបស់អ ក។ 

• រេបៀបែដលអ កចង់្រគប់្រគងែផនកររបស់អ ក។ 

• ករកត់្រតអ កផ ល់េសវស្រមាប់ែផនកររបស់អ ក។ 

• ករផា  ស់ប  ូ រ ណាមួយែដលអ កគតថាិ ែផនកររបស់អ ក្រត វករ។  

េយងនងេី ឹ ផ ីច្បោ ប់ចម ងៃនែផនករ  NDIS  របសអ ់ កេទអ ក។  អ កអចេ្របផតថលី អ កចូលរួម  NDIS  

របសខ ់ ុ ំ (NDIS participant portal)  នងកម ិ វធិ  ី NDIS  របស់ខ ុ ំ (my NDIS  app)  េដីម្ីបេមីល  

ែផនកររបសអ ់ ក។   

្របសនេិ បអ ី កមនមាិ នែផនករេនក ុង្រ បព័ន កុំព្យ ូទ័  រថ ី របស់ េយងេី ទ  អ កគួរែតបន េ្រប ្រី បាសផតថល់  

អ កចូលរួម  Myplace  េដីម ្បេី  ធ ីករទមទរ្របាក់ឧបត ម ។  

ទំនាក់ទំនង  my  NDIS  contact  របស់អ ក គជាឺ មនុស្សលបំ  ផុតេដីម ្ីបនយាិ យជាមួយ  ្របសិនេ បអ ី ក៖  

•  មានសំណួ រនានា។  

•  អក ្រត វក រជ នួយគា្រទ ំ   េនេពលអ  កនិយាយជាម ួយ  NDIS។  ំ

អ កអចែស ងរ កព័ត៌មានទំនាក់ទំនងរបស់ពួ កេគេនក ុ ងែផនកររបសអ ់ ក។ 
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្របសិនេ បីអ  កមានថវកិ េនក ុ ង ែផនកររបស់អ កស្រមាប់ករស្រមបស្រម លករគាំ្រទ  ឬេសវកម  

្រគ បង ឹកស   រនតី សិ ម្បទ  អ កអចទទួលបានជំនួ យក ុ ងក រេ្រប្ីរ បាស់ែ ផនកររបស់ អ កព៖ី 

•  អ កស្រមបស្រម លករគាំ្រទ  –  នរណាមា  ក់ែដលជួយអ កក ុ ងករេរៀបចំែផនករ  
និងេ្របី្របាស់ករគាំ្រទរបស់អ ក។  

•  ្រគ បង ឹកស   រនតី សិ ម្បទ –  អ កណាមា  ក់ែដលគា្ំរ ទអ កជាមួយនងសឹ  ខភាុ ពផ ូវចត ិ របសអ ់ ក។  

បនា  ប់ពអ  កទទួលបានែផនករ  NDIS  របស់ អ កេហ  យ  my NDIS  contact  របស់អ កនងផ ឹ លជូ់ ននូវ 

កច ិ ្របជុំអនុ វត ែផនករ  េដម្បី ជួី  យអ កេ្របី្រ បាស់ ែផនកររបស់អ ក។  
ី ី

my  NDIS  contact  របស់អ កនង  ពនត្យេមលិ ិ ី   ជាមួយអ   ក ម ងក ុ ងមួយឆា   ំ េដីម្ីបសរួ អ កថាេតីអ ក  

ដេំ ណី រករដូចេម ចេហីយជាមួយនឹងែ ផនកររបស់អ ក។  
ឹ

ស្រមាប់ព័ត៌មានបែន ម  សូមចូលេមល  ករយលដ់ ឹងអំពីែផនកររបស់អ ក  នង  ករេ្រប ី្របាស់ែផក ែផន 

កររបស់អ ក  ៃនេគហទំព័ររបស់េយីង។  
ី ិ

ករផា  ស់បូ  រែផនកររបសអ់   ក  

្របសិនេ បីអ  កមានករផា  ស់ប  ូរ េនក ុ ងជវី តរិ បស់អ  ក  ែដលមានន ័យថាអ ក ្រត វក រករគា្រទ ំ េ្រច ីនេឡីង  

តច ជាង  ឬករគា្រទ េផ្សង  អ កអចេសី សំុផា   ស់ប  ូ រែផនកររបស់អ កេនេពលណាក៏បាន។  ិ ំ

មានវធិ ពី រី យ៉ា ងេដម្បី ីផា  សប ់ ូ រែផនកររបស់អ ក  –  ករែ្រប្រប  លែផនករ  ឬករវយតៃម ែផនករេឡង  
វញិ។  

ី

ករែ្រប្រប  លែផនករ គ ឺជាករផា ស់បូ រតច តូចមួយចំេពះែផនករបច ប្បន របសអ ់ ក។  ករវយតៃម ែផន  

ករេឡីងវ ញិ គេឺ នេពលែដលេយងជី នួំ សែផនកររបស់អ  កេដយែផនករថ មួី យ។ 

my NDIS contact  របស់អ ក  អ កស្រមបស្រម លករគា្ំរ ទ  ឬ្រគ បង កសឹ    រនតី សិ ម្បទអចពន្យលអំ់ ព ី
ព័ត៌មាន  និងភសុត ងែដលេយីង្រត វករេដីម្ីបសេ្រមចចិត អពំីករផា  សប ់ ូរែផនកររបស់អ ក។   

ិ ុ
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ស្រមាប់ព័ត៌មានបែន ម សូមចូលេមលី ករផាសប រែផនកររបស់  ់ អ ក។ូ 

អ កផ ល់េសវរបស់ខុ   ំ 

ែផនករ NDIS ថ ីរបសអ កន់ ងមឹ នមានិ ករកក់េសវកមេទ ។   

្របសនេិ បអ ី កមានករផ ល់មូ លនធិិ ែដល្រគប់្រគងេដយ  NDIA  កែន ងស ក់េនឯកេទសស្រមាប់ជន  

ព ិករ  ករគា្ំរទតមលំេនដ ន  នង កររស់េន  ឬករគា្រំ ទអកប្បកិរ យិាេនក ុ ងែផនកររបសអ ់ ក  

អ ក្រត វ្របាប់េយីងថា អ កផ ល់ េសវកម មួយណាែដលផ ល់ក រគា្ំរ ទរបសអ ់ ក  េដម្បី ីឱ ្យេយីងអ ចកត់្រត 

វេនក ុ ងែផនកររបសអ ់ ក។  

េយីងេហអ កផ ល់ េសវែដលបានកត់្រតេនក ុ ងែ ផនកររបស់អ  កថា  "អ កផ លេ់ សវរបស់ខ  ុ ំ"។ 

អ កផ ល់េ សវេនក ុងែ ផនកររបសអ ់ កអចេធ ីក រទមទរទល់ន ងែឹ  ផនករ NDIS  របស់អ ក  

េនេពលពួកេគផ លក់ រគា្ំរ ទរបសអ ់ ក។  

ករកត់្រតអ កផ ល់េសវេនក ុងែផនកររបស់អ ក  មានន័យថាេយីងមិនចបំា ច់ពិនិត្យជាមួយអ ក  

មុនេពលេយីងបង ្រ់ បាក់ឱ្យពួកេគេទ។ 

អ កអចេធ បច ី ុ ប្បន ភាព  ឬផា  សប ់ ូរ   my  providers  របស់អ ក  (អ កផ លេ់ សវរបស់ ខ ុ ំ) េនេពលណា  

ក៏បាន។  

ិ

ស្រមាប់ព័ត៌មានបែន ម  សូមចូលេម ល  my providers  (អ កផ  ល់េសវរបស់ខ ំុ )។ ី

ករទក់ទង  NDIS  

ស្រមាប់អ កបកែ្របភាសសរេសរ  ឬអ កបកែ្របផា  ល់មាត់េដយឥតគតៃិ ថ   សូមទូរសព េ ទេលខ   

131 450  េហយេស សំុនយាយជាមួយ  NDIS។  ី ី ិ

my  NDIS  contact  របស់អ ក  ក៏អចចត់ែចងអ កបកែ្របផា  ល់មាត់ផងែដរេនេពលពួកេគជួប  

ឬនយិា យជាមួយអ ក។ 
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អ កផ ល់េ សវរបស់អ  កកអ៏ចចត់ែចងអ កបកែ្របផា  ល់មា ត់ផងែដរ  េនេពលអ កជួប  ឬន ិ យាយជាមយ  

ពួកេគ  ។   

ួ

អ កក៏អចេទកន់ករយិា លយ័  NDIS  នងេិ ស ីសុនំ យាិ យជាមួយអ កបកែ្របផា  ល់មាត់បានផងែដរ។  

រកេមលីទកែី ន ងករយិា ល័យ  NDIS  េនជតអ ិ កបំផុតេនេលី  េគហទំព័រ  NDIS។  

ងយ្រសល   អន (Easy Read)   

ព័ត៌មានអំពី  NDIS  ក៏្រត វបានបកែ្របជាសណា  នងយ្រស លអន  (Easy Read)  ផងែដរ។   

មនុស្សជាេ្រចនយី លថា់ មាតិ កងយ្រស  លអនមាន្របេយាជន៍  រមទួ ងអ ំ កែដលព ិបាកអន  

ភាសអងេ់ គ សផងែដរ។   

ទ ំព័រកូនេសៀវេភ  និងស ន កព័ឹ  ត៌មានស ីព   ី NDIS  េដម្បី ីេ មី លមាត ិកក ុ ងស ណា ន 

ងយ្រស លអន  (Easy Read)

សូមចូ លេទកន ់ 

។ 
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