
 

 

     

   

 

  

    

 

يوغللاو يفاقثلا عونتلا ةيجيتارتسإ

 ٢٠٢٧- ٢٣٢٠ للأعوام 

 لعبالف منا بهق ما

 ة السهلةاءقرملخص ال

Arabic بيةالعر | 

ndis.gov.au

https://ndis.gov.au/


 يرا التقرستخدم هذكيف ت

 ضد الإعاقة مينتأنية للطة الوالوكال بتكت

Disability Insurance Agency (NDIA) ندمار. عيالتقر ذاه 

 NDIA. بها هو دالمقصوف (،weنحن" )ترى كلمة "

ءة.القرا يقة سهلةير بطرالتقر نا هذاتبلقد ك

 ر.فكابعض الأ لشرح نستخدم الصور 

.( bold يض )ط العرخبال كلمات المهمةلض اا بعبنكت

وأغمق. ضعرف أولحربة اكتا أن عنيي هذا

 كلمات.ه الما تعنيه هذ نفسر نحن 

 .٣٠ ةحفصلايفتكلمالاههذبةئمقا جدتو

 نهني إيع آخر. هذا يرص لتقرة هو ملخءقراسهل ال يرالتقر هذا

 فقط. ميةثر أهتضمن الأفكار الأكي

 نتنترلإى اعل قعنامو عبر لآخرير اى التقرعل نك العثوريمك

www.ndis.gov.au 

 منصفحة

 .ريرقتلااذهةءارقيفةعدسالمابطل نككيم

 و شخصأ من العائلة دصديق أو فر تمكنقد ي

 ساعدتك.من معمد

    

 

 

 

  

 

  

 

 

  

 

 

 

  

 

   

 

 

 

  

 

    

  

https://ndis.gov.au/


    

 

   

   

  

  

   

        

   

   

  

   

  

   

   

 ير؟ا التقريه هذما الذي يحتو

 4 ير؟قرلته هذا ايدور حول ما الذي

 6 شتركتصميم المال تخداماس

 7 ع؟جتمعملنا مع الم كيف

 9 ع؟المجتم ال لنااذا قم

12 وأهدافنا عاتناضومو

14 نعمل عندما CALD نم نيكراشالم ىلع زيكرتال .١

17 ةبسلمناات اهارالم منا لديهفيظومن أن م كد. التأ٢

19 اتوملارك المع. كيف نش٣

 21 التحكم. الاختيار و4

CALD 23 المشاركين من حول . بيانات٥

26 ؟كحدث بعد ذليس اذام

28 ماتولمعليد من امزلل

 منصفحة

الكلمات  30 قائمة



    

  

 

  

  

   

 

           

   

  

 

   

 

 

     

 

 

  

 ير؟ا التقروله هذما الذي يدور ح

 للغوياو يفقاثلا عنوتلا ةيجيتارتسا نابتقد كل

(Cultural and Linguistic Diversity Strategy .

 . Strategy) اتيجيةلاسترعليها ا نطلق 

 ً ً (:CALD)ايوغلوايفاقث ةعونتم تايفلخ نم صاخشلأا

 يات مختلفةلفن من خيأتو •

 ة.يغير الإنجليز خرىت ألغا يتحدثونو •

 قة الذيني الإعاص ذولأشخامن ا هم نواركالمشو

 .NDIS يفنركوشاي

 تنوعةت ممن خلفيا مشاركينكن لليف يماتيجية كستر لإشرح ات

 ت التيم والخدماى الدععل الحصول CALD ًيالغوويافقاث

 يها.اجون إليحت

ً

 .2022 معا يف ةيجيتارتسلاا هيتنتس

 منصفحة



    

 

 

   

 

      

      

 

  

   

   

 

 

  

 

  

  

 جديدة. (Strategyيجية )اتسترإ دعدانقوم بإ نحن

 .2023 معا يفأبدتس

 لمعت ةديدجلا ةجييتارتسلإا نأ نم دكأتلل عمتجملا عم لمعلا ديرن

 .CALD نم نيكراشملل ديج لكشب

 تمع من أجل:المج نعمل معس ير كيفتقرال ايشرح هذ

 جديدةتنا اليجيتااد إسترعدإ •

 فنا.هداق ألتحقي ط لكيفية العملتخطيال •

  ل:يشم وهذا

 قمنا به بالفعل ما •

 لك.ذ به بعد قياملل نخطط ما •

 منصفحة



    

  

 

   

 

    

  

 

  

 

  

 

 

 

   

  

 

 

 شتركم التصميم الماستخدا

 طيطختلل ا مع ناسلا يعمل ماندع هو مشتركال تصميمال

 .لشيء جديد

ً

 .ةديدجلا ةيجيتارتسلإا دادعلإ كرتشملا ميمصتلا مداختسا ديرن

 يد عن:المز فةيد معرنر

 CALD ون منهها المشاركاجت التي يوياما هي التحد •

حل يف عدساتنأةيدجدلاةيجيتارتسلإلنكيم فيك •

 لات.شكالم هذه 

ً :جلأنم تمعجلما مع عمللاا ضيأ يدرن

 جديدةال تيجيةاسترلإمشاركة ا •

 جيد. شكلها تعمل بكد من أنالتأ •

 .CALD ص منلأشخاها ااجهت التي يوياير التحدالتقر ول هذاتناي

 منصفحة



    

  

 

 

 

  

 

  

 

   

 

   

 

  

 لنا مع المجتمع؟كيف عم

 ،٢٠٢١ لولأاننو/كاربسميدىلإلولأانيرشت/ربتوكأنم

ها المشاركوناجهت التي يوفة التحدياتمع لمعرنا مع المجعمل

.CALD من 

 مع: عملنا لقد 

 CALD من المشاركين •

 همل لرعايةمي اومقد همسرأ •

 CALD من اصلأشخع اتي تعمل مظمات الالمن •

 منصفحة

 عاقة.لإت امنظما •



    

 

  

 

  

  

 م.فكارهعن أ س التحدثللنا يث يمكنات حجموعة مربإدا قمنا 

 د.انفرى اعل الناس نا معثتحدو

منصفحة



    

  

 

 

 

 

  

 

      

 

 

   

  

 

    

 

 

  

  

 ل لنا المجتمع؟ماذا قا

 .NDIS يفية عملك همب فمن الصع كونس أنه قد يك الناشار

ىلعا ئماد هلسلانمسيل رىخأتلغابتمالمعلوانأناوربخأو

 امها.ستخدا CALD من المشاركين 

ً

مشاركينلل لةامش تيسل NDIS ليقة عمطر نا أنأخبرو

 .CALD من 

 يع:ن للجممل، يمكشا يءك شكون هناعندما ي

 امهاستخدوا ماتى المعلوعل العثور •

 .تارارقلا ذخاتا يف ةركشالما •

اعمويدفيا كئمادنهموفيلا NDIS فيظس أن موك الناشار

 .CALD من المشاركين 

ً

 بسنات تيلاتماخدلاىلعرثولعابعصلانمهنأاضيأناوربخأ

 امها.ستخداو CALD ون منمشاركما يحتاجه ال

ً

 منصفحة



   

 

  

 

 

 

 

 

           

 

   

 

  

  

 لا تشمل "CALDبها " نشرح التي يقةلطرنا أن اس معك الناشار

 .CALD ياتيع من خلفالجم

لحو NDIS ت منمعلوما ىعل عب العثورمن الص نهنا أوأخبرو

 .CALD من المشاركين 

 هأن نركز علي ا يجبم

 :فيك مهف ىلع زيكرتلا ىلإ ةجاحب اننأ سانلا انربخأ

 همتواصل معمنا ال CALD ون منكالمشار يدير •

 جيد. كلبش خرىت أت بلغاوماتعمل المعل •

 منصفحة



   

 

  

  

  

  

   

 

 

 

   

  

 

 

  

  

  

 نمنركواشلماهجتاحي يمافريكفتلاىلإةجحابنانأالوقا قدل

CALD ما:عند 

 NDIS ةون بإداريقوم •

 ن الخططتبويك •

 ات.رقراتخذون الي •

 ةيفيم كتعل ةصلالمو نايفظمو معدىلإةجحابنانأ ناسلاناربخأ

 .CALD ين منمشاركعمل مع الال

 نمايدزم CALD نمنيركشالماحنمىلإةجحابنانأاورشاأ قدل

 كم.تحات والالخيار

ً

 :لحو تمالولمعانم يدزلمالدباتىلإ تاجحننانأو

 CALD من المشاركين •

 ن إليه.تاجولذي يحم انوع الدع •

 منصفحة



   

 

 

   

 

   

 

   

 

 

  

   

 

 

 

    

  

 

افناعاتنا وأهدضومو

 .٢٠٢٢ طباش/رياربف يف ةمائدة مستدير عقدنا 

 ن عنثواص يتحدخ لأشمن ا مجموعة ة هيالمستدير لمائدةا

 د.حوا ضوعمو

 .عضولموايفيأرصخش كلل

 .اصخش ٣٠ نمرثكأةريتدسلماةئدمالايفكرشا

 تمع.نا به المجأخبر ثوا عماتحدو

ً

 عاتضومو فكار لتحديده الأة هذتديرالمائدة المس متستخدا

(themes) ة.لجديدنا ايتتيجاستراف لاهدوأ 

تلاجاميفرهظتةهممركافأ هي ( themesعات )ضوالمو

 ا.ياتننا وحعمل مختلفة من 

 منصفحة

 ى.رخة أستديرنا مائدة مقدع ٢٠٢٢ يار/أمايو ٢٤ يف

فاهدلأاوتعاضولمواىلعةريتدسلماةئدلماايف يعجملاقفتا

 يقها.ى تحقعل نعمل أن التي يجب 



   

 

 

  

 

 

 

 

  

  

  

 

  

  

 ؟تناضوعاما هي مو

 يع.مواض ٥ ىعل ةتديرائدة المسالم ستقرتا

 اف.له قائمة أهد ضوعكل مو

 عاتناضومو كد من أنللتأ م المشتركصميستخدم التف نسو

 .CALD ين منيد للمشاركشكل جتعمل بافنا سهدوأ

 ى:عل CALD ين منكالمشار ذايساعد هس

 NDIS ضل معبة أفتع بتجرالتم •

 .يهااجون إلالتي يحت ى المساعدةعل الحصول •

 .ةيلتالاتحافصلايف يلصفتلانم يدزبم عضومو رح كلشبمقون

 منصفحة



   

     

 

 

  

  

  

   

 

 

 

 

 

 

 

عندما نعمل CALD نمنكيارشالم ىلعزكيرالت .١

 كون منتاجه المشارفيما يح نا نفكركد من أننتأ يجب أن 

CALD ما:عند 

 NDIS ةون بإداريقوم •

 ن الخططتبويك •

ات.رقراتخذون الي •

 .صخش ه كلجتاحيما ىلعزيركتلاىلإةجحاب نحن 

 لتعم ياءشلأبا هابمقون تيلاةقيرطلانأنم كدتألاىلإ تاجحنو

 .CALD ياتخلف ص من مختلفلأشخايد لشكل جب

 منصفحة

 ءاستخدمه لإجري نيب الذع الوموق ثال،بيل المى سعل

 .لمختلفةت اعمل للغانات لا يبيالاستا



   

 

 

  

 

 

  

  

 

 

      

 

 

  

  

   

  

عم آمنةمات والدالخد كد من أنللتأ ةطخ ىلإ ا ضيأ تاجحن

 .ثقافة لكل 

ً

 افية هي:تك الثقخلفي

 كيقة حياتطر •

 لك. بالنسبة همما الم •

 نا؟دافما هي أه

 يفةركشالماهنكيم CALD شارك منمن أن كل م كديد التأنر

 ه.بدعم تعلقةات المرالقرا

 ندما:ع ليشم وهذا

 NDIS ىلإ مضني •

 لخاص بهم اللدع يخطط •

منصفحة

به.لخاصم اع يستخدم الد •



   

 

 

   

 

      

 

            

   

 

  

  

 نمنيركشالمامعدةيفيكيفريكفتلانايعل بجيهنأ نيعياهذ

CALD ك.مهم بذلقيا عند 

 .ةبحروم ةنمآ انتامدخ لعجن نأ ديرن

 ةنمآ تامدخلا نوكت نأ نكمي فيك مهفل عمتجملا عم لمعلا ديرن

 .تافاقثلا عيمجل

 ة آمنة.كون الخدمت ما يعنيه أن ىعل لاتفاقا ليشم وهذا

 منصفحة



   

  

 

  

  

  

 
  

 

   

 

  

 

 

  

  

 ات المناسبةالمهار ا لديهمظفينمو كد من أن. التأ٢

 ي:ما يل ناظفوم موفهن يب أيج

 CALD ين منمع المشارك لكيفية العم •

 ن إليه.تاجولذي يحم انوع الدع •

 ً :نكوت تيلاتماخدلاميقدتةيفيا كضيأافورعينأبجي

 شاملة •

 فات.يع الثقاآمنة لجم •

 نلذياص اخ لأششمل اي هذاا، فينظفعن مو حدثنت ندماع

 المشاركين. ن معيعملو

 منصفحة



   

  

 

    

 

  

 

 

 

 

 

  

ً :نيلذاصخاشلأاا ضيأنايلد لعملامقطا شملي

 نابتكاميفنيعملو •

.NDIS ةون بإداريقوم •

 نا؟دافأه ما هي 

 .CALD ون منمشاركما يحتاجه ال ناظفوم مون يفهيد أنر

 هم.بدعم ناظفوم مويقو نيد أنرو

ًً .تفاقاثلا يعجملانمآناعمل نكوينأا ضيأ يدرن

منصفحة



   

 

 

         

        

 

  

  

   

 

 

  

   

 

 

  

  

  

  

 تنشارك المعلوما . كيف٣

 .مهفلا ةلهس اهلدابتن يتلا تامولعملا نوكت نأ بجي

 .ةفلتخم تاغلب اهلدابتن امدنع لمشي اذهو

 :يف ركفن نأ بجي

 مهانستخد التي كلماتال •

 فات المختلفة.الثقا كيف تفهمها •

 :تمامعلولانم يدزلماةركشامةيفيى كلإ صلتوننأبجي

 هملفا سهلة •

 ات مختلفة.بلغ •

 .يينفورال جمينالمتر د منيلمزنا ان لدييجب أن يكو

 هم.ن ندعمنا أعليو

 الذي: الشخص م الشفوي هوجالمتر

 لغتك يتحدث •

 منصفحة

ما.وله شخصم ما يقفهىعل يساعدك•



   

 

 

  

 

  

        

   

 

 

  

  

 

 

  

  

 

 

 

  

   

 ىعل ا العثوركنهيم CALD تمعاتجمن أن م كدنتأ يجب أن 

 امها.ستخدوا نشاركها لتيت االمعلوما

 تيلاتتمعاجلما مع تمالمعلواةركشامةيفيكيفركفننأبجي

 يها.صول إلصعب الوي

 ،ةفلختم قرطب اتمولعملا ةكراشم ،لاثملا ليسب ىلع

.ايصخش لاثم ً ً 

 نا؟دافما هي أه

 CALD تمعاتمع مج للتواصل ق أفضلريجاد طيد إنر

 يات.من تلك الخلف والمشاركين

 تعن خدما CALD ن منن المشاركييد ملمزف ان يعريد أنر

 لدينا. المجانية يةرجمة الفوالتر

 ذهه CALD ين منكمن المشار ديلمزتخدم ايس يد أننرو

 مات.لخدا

منصفحة

 ات:المعلوم نيد ملمزة ايد مشاركنر

 هملفا سهلة •

 ات مختلفة.بلغ •



   

 

 

 

 

  

   

 

 

 

 

 

  

 

  

 كم. الاختيار والتح٤

 تي تلبيمات اللخدوا ممن الدع يدالمز ن هناكيجب أن يكو

 .CALD ين منجات المشاركتياحا

 ىعل للعثور عمى الدعل CALD ون منكصل المشارحن يب أيج

 هم.ستخداموا همتياجاتحن ايناسبو نلذيا دماتمقدمي الخ

 دمة.لخم اتقدي لمن خلا ينخرلآص ا لأشخاا م مقدمو الخدمةيدع

 ةفرلمع معلدانم يدزمىلعاضيأةمخدلا موقدم صلحينأبجي

 .CALD ين منت للمشاركالخدما كيفية تقديم

ً

 ىعل خدمات تركز مات تقديملخدمي ايد من مقدلمزى اعل يجبو

 .CALD ياتن خلفص ملأشخاا

 منصفحة



   

 

 

 

  

 

   

 

  

  

  

  

 نا؟دافما هي أه

تالخدما مداستخايجاد ولإ CALD ين منم المشاركيد دعنر

 فتهم.لثقا الآمنة 

 ةيدجتماخد تماخدلا ميقدمنم يدزلمامقدينأا ضيأ يدرن

 نها:من شأ

ً

 فاتيع الثقامن تحترم جأ •

 CALD نين ملمشاركيد لشكل جأن تعمل ب •

 فات.يع الثقاة لجمون آمنأن تك •

 منصفحة



   

  

 

 

   

  

  

 

  

  

  

     

 

  

 

  

 

 

 CALD المشاركين من . بيانات حول٥

 ننا نعني:، فإاتالبيان ما نتحدث عنعند

 الحقائق •

 ماتالمعلو •

 لات.السج •

 :مهفل ضلفأ تناايب ىلإ تاجحن

 CALD من المشاركين •

 ن إليه.تاجولذي يحم انوع الدع •

 ن:لذيا CALD نمصخاشلأالحو تنايابلانم يدزمىلإ تاجحن

 فات مختلفةايأتون من ثق •

 ات مختلفة.غن بليتحدثو •

 .يحةلة الصحينا طرح الأسئب علني أنه يجعي هذا

 منصفحة



   

 

  

 

  

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

   

  

ى بيانات حولعل يع العثورى الجمعل السهل ن منيجب أن يكو

 امها.ستخدوا CALD من المشاركين 

 ى هذهعل م للعثورلدعى اعل شخاصحصل الأن يب أيجو

 ستخدامها.وا ناتبياال

ً  جمع كيفيةبةقتعللما عداقولاعباتايفرارتمسلااا ضيأنايعل بجي

 تها.شاركوم ناتبياال

 .سنالاةملاسىلعظفاحلايف عداقولاههذ عدسات

 نا؟دافما هي أه

 جميع شملت "CALDدة لشرح "حوا ةيقيد استخدام طرنر

 .CALD نص م لأشخاا

 .ضلفأتناياب جمع يفاهذ ناعدساينأنكيم

 منصفحة



   

   

 

  

 

  

 

 

  

  

 ت من أجل:ياناالب يد استخدام هذهنر

 CALD ين منضل للمشاركت أفم خدماتقدي •

 ت جيدة.رااذ قرتخاا •

ل المشاركيننات حوبياى العل للعثور اصلأشخمن ا يدلمزيد انرو

 امها.ستخدوا CALD من 

 منصفحة



   

  

 

 

 

 

  

 

 

  

   

 

 

    

  

  

بعد ذلك؟ ماذا سيحدث 

عملد طرق أفضل جتمع لإيجادمع الم العمل سنواصل 

 .CALD من المشاركين 

.يةشارتاس وعةلمجم ا صخاشأرتاخنس

نلذياص امن الأشخ عةهي مجمو يةشارالاست المجموعة 

 ما: ركةلمشا معنا يعملون 

ً

 كل جيدبش يعمل •

ن يتحسن.تاج لأيح •

 ي:بما يل يةشارست لاموعة االمج ستقوم 

 CALD تتمعاجم مع لعملايف ناتعدسام •

 جيد. شكلتعمل ب جية الجديدةتيالإسترن امن أ كدالتأ •

منصفحة



   

  

 

  

 

  

 

  

     

 

  

 

  

 ة:يشارستلاة ال المجموعيد أن تشمنر

 CALD من المشاركين •

 ات الإعاقةمنظم •

 .CALD ظماتمن •

ً لذين:ا CALD نمرسلأاونيركشالما مع ا ضيأ نعملس

 ة.يالإنجليز غير خرىت ألغا يتحدثون •

 منصفحة

 أي.ء الربدام بإله سمحلا ي •



   

 

  

 

   

 

 

  

    

 

 

 

 

 

 

  

 المعلومات يد منللمز

 بنا. الاتصال كنكير، يمالتقر حول هذا ماتمعلويد من اللمز

 .ينورتكللإا ناقعمو ةرياز نككيم

www.ndis.gov.au 

 بنا. صاللاتنك ايمك

1800 800 110 

 فيسبوك. ىعل بعناتا

www.facebook.com/NDISAus 

 يتر.وى تعل بعناتا

@NDIS 

 منصفحة

http://www.ndis.gov.au/
https://www.facebook.com/NDISAus
https://twitter.com/NDIS


   

  

 

  

 

   

 

 

  

      

  

 

    

 

  

    

 

  

  

  

 انإلي ثدحالت يف ةداعالمس

 ةدشلدرية اصتخدام خاست باننترلإنا عبر اث إليكنك التحديم

 .ينورتكللإا ناقعمو نم ويلعلا زءجلا يف ةينورتكللإا

www.ndis.gov.au 

 بـ: الاتصال كنكية، يميزغير الإنجل ىخرلغة أ دثنت تتحك ذاإ

 TIS( ) والشفهية ةييرجمة التحرخدمة التر

131 450 

 : ـبلصاتلاا نككيمف،سمعلاوأملاكلايففضع نمينتعا تنكاذإ

TTY 

1800 555 677 

 ستماعلاوا التحدث

1800 555 727 

 منصفحة

 طنيةيل الوخدمة التحو

133 677 

www.relayservice.gov.au 

http://www.ndis.gov.au/
http://www.relayservice.gov.au/


   

  

    

 

 

 

 

  

   

 

  

 

 

 

      

   

  

 

 

 

  

  

 كلماتقائمة ال

 .ندتسلمااهذ يف يضالعر طبالخ كلماتنيه الالقائمة ما تع هتشرح هذ

ية لاستشارا ةالمجموع

نلذياص امن الأشخ عةهي مجمو يةشارالاست المجموعة 

 ما: ركةلمشا معنا يعملون 

 كل جيدبش يعمل •

 ن يتحسن.تاج لأيح •

 مشتركال تصميمال

 يطللتخط ا مع ناسلا يعمل ماندع هو كرتشلماميصمتلا

 .لشيء جديد

ً

ً CALD ايوغول ايفاقث ةوعتنم اتيفلخ نم صاخشلأا ً 

 يات مختلفةلفن من خيأتو •

 ة.يغير الإنجليز خرىت ألغا يتحدثونو •

 ةالثقاف

 افية هي:تك الثقخلفي

 كيقة حياتطر •

 لك. بالنسبة همما الم •

 منصفحة



   

 

  

  

   

  

  

 

 

 

   

  

 

  

  

  

  

 

  

  

  

 البيانات 

 نعني: بيانات،ما نتحدث عن العند

 الحقائق •

 ماتالمعلو •

 لات.السج •

 ليةالشمو

 يع:ن للجممل، يمكشا يءك شكون هناعندما ي

 امهاستخدوا ماتى المعلوعل العثور •

 .تارارقلا ذخاتا يف ةركشالما •

 يجم شفومتر

 شخص الذي:ال م الشفوي هوجالمتر

 لغتك يتحدث •

 ما. وله شخصم ما يقفه ىعل يساعدك •

كمشار

 ن يشاركونلذياقة االإع ذوي الأشخاص م منه المشاركون 

 .NDIS يف

منصفحة



   

 

   

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 ةخدممقدم ال

 دمة.لخم اتقدي لمن خلا ينخرلآص ا لأشخاا م مقدمو الخدمةيدع

 ةديرمائدة مست

 ن عنثواص يتحدخ لأشمن ا مجموعة ة هيالمستدير لمائدةا

 د.حوا ضوعمو

 .عضولموايفيأرصخش كلل

 (themesت )ضوعاالمو

تلاجاميفرهظتةهممركافأ هي ( themesعات )ضوالمو

ا.ياتننا وحعمل مختلفة من 

 تبةدام مكستخه بالة هذالسه اءةقرقة الثياد وبإعد Information Access Group قامت 

 ن إذن. لأيوم الصور بدداخستلمخصصة. لا يجوز إعادة االصور اافية وغرتوالصور الفو

 .www.informationaccessgroup.com ةيارى زجير الصور، ات حولستفسارا

 منصفحة

 . ٨٧٤٩مقرمةهملاىلإةرشاالإ

http://www.informationaccessgroup.com/
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