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រយប្ៀប្យមប្ើមា្់យុទ្ធសាស្ត រ្ យនុះ 

 

ទីភាា ក់ងារធានារ៉ា ប់រងជនពិការថ្នា ក់ជាតិ (NDIA) 

បានររសររយុទសាស្តរសនេះ។  ធ រ

សៅសពលអ្កស ញពាកយ ‘សយើង’ វាមានន័យថ្ន NDIA។ ា ើ

 

យយើងបានសរយសរយទ្សាស្តសយនេះតាមរយបៀបមយដែល

ងាយស្សលអាន។ 

ុ ធ រ ួ

ួ

សយើងសស្បើស្បារ់របភាពស ើម្បីពនយល់ពីគំនិតម្យចំនន។ ូ ួ ួ

 

សយើងបានររសររពាកយរំខាន់ៗម្យចំននជា ួ ួ

អកសរដិត។ 

យនេះមានន័យថា អក្សរទងទងយ េះគឺស្ាស់ជាង និង

យមជាង។ 

ាំ ាំ

ៅ

 

យយើងពនយល់ពីអត្ន័យននពាក្យទងយនេះមានន័យែច

យមច។ 

ថ ាំ ូ

រ

មានបញី្ននពាកយទងសនេះសៅទំព័រ 34។ ជ ំ

 

សនេះគឺជាកខ្ែងាយស្រលអាន (Easy Read) នន យុទ្ធសា

ស្តសរភាពចស្មេះរ ដនែក្វបបធម៌ និងភាសាឆ្ែ ាំ 2024-2028។ 

ំ ួ

 

អ្កអាចខ្រងរក យុទធសាស្តររភាពចស្ម្េះរ ខ្នាកវបបធម្៌ 

និងភាសាឆ្ា ំ 2024-2028សៅសលើសគហទំព័ររបរ់សយើង។ 

ា ែ

www.ndis.gov.au/CALD  

យយើង 

អកសរដិត 

អក្សរមិនែិត្ 

ប្ញ្ជ ីពាកយ 

http://www.ndis.gov.au/CALD
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អ្ាកអាចរុំជំនួយស ើម្បីអានយុទធសាស្តររ សនេះ។ 

មិត្រភក្រ ិ សមាជិក្ស្គសារ ឬអក្ជយគាំស្ទ្ ស្បដែលជា

អាចជយអក្បានដែរ។ 

ួ ែ ួ

ួ ែ

 

សនេះគឺជាឯកសារខ្វងម្យ។   ួ

 

អក្មិនចាំបាចអានឯក្សារយនេះទងអស់ក្ងយពលដត្

មយយទ្។ 

ែ ់ ាំ ន ុ

ួ

អ្កអាចចំណាយសពលរបរ់អ្ក។ ា ា

 

យយើងទ្ទ្លសាល់ជនជាត្ិយែើម Aboriginal និងអក្យាេះ 

Torres Strait ជាមាសតាមស្បនពណននទ្ក្ែរបសយយង 

– ស្បយទ្សអស្តសាលី។ 

ួ ា ែ

ា ់ ី ឹ ី ់ ើ

ូ រ

 

ពក្យគគឺជាមនុសសែាំបងយគដែលរស់យៅយលើ និងយស្ប

ស្បាស់៖ 

ួ ូ ើ

•  ី  

• ទឹក។ 

  



ទំព័រ 4 នន 39 

យតើមានអីខ្ុះយៅកងយុទ្សាស្ត្យនុះ? វ ល ន ុ ធ រ

សតើ CALD មានន័យយ៉ា ង ូចសម្រច? 5 

សតើយុទធសាស្តររនិយយអ្ំពីអ្ែ ី? 7 

សហតុអ្ែ ីបានជាយុទធសាស្តររ សនេះរំខាន់? 10 

សតើសយើងបានបសងក ើតយុទធសាស្តររ សនេះសោយរសបៀបណា? 12 

សតើអ្ែ ីមល េះជាសោលសៅរបរ់សយើងរស្មាប់យុទធសាស្តររ សនេះ? 15 

សតើសយើងនឹងសធែ ើអ្ែ ីបនាា ប់សទៀត? 29 

ព័ត៌មានបខ្នែម្ 32 

បញ្ជ ីពាកយ 34 
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យត CALD មានន័យយងដចយ្ច? ើ ៉ា ូ រ

 

្នុ្សផ្ដលមានភាពចម្ុះផ្នែកវប្បធ្ នងភាសា 

(CALD) គឺជាម្នុរសខ្ ល៖ 

រ ៌ ិ

• សចញម្កពីសាវតាសនសងៗោា  

• និយយភាសាសនសងសស្ៅពីភាសាអ្ង់សគលរ។ 

 សៅកងស្បសទរអ្ស្តសាលី៖ ន ុ ូ រ

 

• មានម្នុរសជិត 8 លាន 

នាក់ខ្ លបានសកើតសៅបរសទរ 

 

• ម្នុរសនិយយសស្ចើនជាង 300 ភាសាមុរៗោា ។ 
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សៅសពលអ្ក កាំណត់អត្ញ្ញណថ្នជាអីមយ អក្

ក្ាំពុងនិយាយថាអក្ជាក្មសិទ្ស្ក្មមនុសសជាក្់លាក្់ម

យ។ 

ា រ ា វ ួ ែ

ែ ៅ ឋ រ ួ

 

30% ននស្បជាជនដែលរស់យៅក្ងស្បយទ្សអស្តសាលី

ក្ាំណត្់អត្សញ្ញណថាជាមនុសស CALD។ 

ន ុ ូ រ

រ ា

 

10% នន អកចលរ្ យៅក្ងគយស្មាងធា រប់រងជន

ពិារថាក្់ជាត្ិ (NDIS) កំែត់អ្តរញ្ញែថ្នជាម្នុរស 

CALD។ 

ែ ូ ួ ន ុ ៉ា

ែ រ ា

 

អ្កចលរម្គឺជាម្នុរសមានភាពពិការខ្ លចលរម្កង 

NDIS។ 

ា ូ ួ ូ ួ ន ុ
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យតើយុទ្ធសាស្ត រ្ និយយអាំពីអវ ី? 

 

យយើងបានសរយសរយទ្សាស្តសភាពចស្មេះដនក្វបបធម និង

ភាសាថ្ ឆ្ 2024-2028។ 

ុ ធ រ រ ែ ៌

ៅ ី ែ ាំ

សយើងសៅវាថ្នយទសាស្តរ។ ុ ធ រ

 

យុទ្សាស្តសយនេះគឺជាដននារមយសស្មាប់រយបៀបដែល

យយើងនឹងយធើឱ្យ NDIS ានដត្ស្បយសើរយ ើងសស្មាប់អក្

ចលរម CALD។ 

ធ រ ួ

វ ់ ែ

ូ ួ

 

វាក្៏ពនយល់នងដែរអាំពីរយបៀបដែលយយើងនងដក្លមបទ្

ពិយសាធនដែលអក្ចលរម CALD មានជាម្យ NDIS។ 

ឹ អ

៍ ែ ូ ួ ួ

  

យុទ្ធសាស្ត រ្  
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យនេះរមបញ្ូលទងបទ្ពយសាធន៍របស់ពក្យគជាមយ 

នឹង៖ 

ួ ច ាំ ិ ួ ួ

 

• ការសស្បើស្បារ់ NDIS 

 

• បុគគលិក NDIS 

 

• ដដគូ NDIS។ 

 

នែគ NDIS គឺជាមនុសសដែលជយអក្ែនទ្យទ្ៀត្ឱ្យដសង

រក្ និងយស្បើស្បាស់យសវាក្ម  ។ 

ូ ួ ែ វ

ៅ

យៅក្ងយុទ្សាស្តសយនេះ យយើងយៅពក្យគថាជានែគរបស់

យយើង។ 

ន ុ ធ រ ួ ូ
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យុទ្សាស្តសយនេះក្៏ពនយល់នងដែរអាំពីរយបៀបដែលយយើងនឹង

ជយគាំស្ទ្៖ 

ធ រ

ួ

 

• រហគម្ន៍ CALD ស ើម្បីចូលរមួ្កន ុង NDIS 

 

• អ្ាកចូលរមួ្ CALD ស ើម្បីសស្បើស្បារ់ NDIS។ 
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យេតុអវ ីានជាយុទ្ធសាស្ត រ្ យនុះ្ាំខាន់? 

 

ស្បជាជន CALD ម្យចំននជបស្បទេះនឹង ឧប្្គ 

កានខ្តសស្ចនសៅសពលពកសគចង់ចលរម្សៅកង 

NDIS។ 

ួ ួ ួ គ

់ ើ ួ ូ ួ ន ុ

 

ឧបសគគឺជាអីមយដែលបញ្ឈប់អក្មិនឱ្យយធើអីមយ

ដែលអក្៖ 

ា វ ួ ែ វ វ ួ

ែ

• ស្តូវការសធែ ើ  

• ចងស់ធែ ើ។ 

 ឧបរគអាចសធើឱ្យស្បជាជន CALD កានខ្តពិបាក៖ គ ែ ់

 

• ខ្រែងរកព័ត៌មានអ្ំពី NDIS 

 

• សស្បើស្បារ់ NDIS។ 
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បុគលិក និងនែគរបស់យយើងមិនដត្ងដត្យល់ពីរយបៀប

ជយគាំស្ទ្អក្ចលរម CALD សនាេះសទ។ 

គ ូ

ួ ែ ូ ួ

 

វាពិបាករស្មាប់អ្កចលរម្ CALD មយចាំននក្ងារ

ដសងរក្ និងយស្បើស្បាស់យសវាក្ម  ដែលពក្យគ 

ស្ត្ូវារ។ 

ា ូ ួ ួ ួ ន ុ

វ ៅ ួ

សហើយម្ិនមានសរវាកម្ស្គបស្ោន់ខ្ លមានរុវតិភាព

រស្មាប វប្បធ្ ទងអ្រ់សនាេះសទ។ 

ែ ់ ែ

់ ៌ ំ

 

វបបធម្៌របរ់អ្កគឺ៖ ា

• រសបៀបររ់សៅរបរ់អ្ាក 

• អ្ែ ីខ្ លរំខាន់រស្មាប់អ្ាក។ 

 

ព័ត៌មានជាភាសាសនសងសទៀតម្ិនខ្តងខ្តងាយស្រល 

រស្មាប់ស្បជាជន CALD កងការសស្បើស្បារ់សនាេះសទ។ 

ួ

ន ុ

 

សហើយម្ិនមានព័ត៌មានស្គប់ស្ោន់ថ្នសតើអ្កចលរម្ 

CALD ជាអ្ីសនាេះសទ៖ 

ា ូ ួ

ែ

• បទពិសសាធន៍  

• សរចកដ ីស្តូវការ។ 
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យតើយយងានប្យងើតយទ្សាស្ត្យនុះយោយរយប្ៀប្ណា? ើ ក ុ ធ រ

 

សយើងបានសស្បើស្បារ់ ការរចនារ្គ្ន យែើមបបយងើត្ 

យុទ្សាស្តសយនេះ។ 

ួ ែ ី ក

ធ រ

ការរចនារម្ោ គឺសៅសពលម្នុរសសធើការរម្ោស ើម្បី៖ ួ ា ែ ួ ា

• បសងក ើតអ្ែ ីមួ្យខ្ លថ្ែី 

• ខ្កលម្អរសបៀបខ្ លអ្ែ ីមួ្យ ំសែើរការ។ 

 
សយើងបានសធឱ្យស្បាក ថ្នសយើងបានសធការជាម្យ

ម្នុរសមុរៗោា ជាសស្ចើនខ្ លរម្មាន៖ 

ែ ើ ែ ើ ួ

ួ

 

• ម្នុរស CALD ខ្ លមានពិការភាព 

 

• ស្គួសារ និងអ្ាកខ្ថ្ទរំបរ់ពួកសគ 

 

• អ្ងគការនានាខ្ លសធែ ើការជាមួ្យម្នុរស CALD  

 

• អ្ងគការពិការភាពនានា។ 
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សយើងបានសធឱ្យស្បាក ថ្នសយើងបានរកស ើញ វធ ៏ល

បំនុតស ើម្បសធការរម្ោជាម្យម្នរសមុរៗោា ។ 

ែ ើ ធ ី អ

ី ែ ើ ួ ា ួ ុ

ឧទែរណ យយងបានយរៀបចាំែាំយណើរារក្ិចស្បជុាំ  

ដែលមនុសសអាចនិយាយអាំពគាំនិត្របស់ពក្យគ។ 

៍ ើ ា

ី ួ

 

យែើយយយងបាននយាយយៅានមនុសស   មាក្់ទ្ល់

នឹងមាក្់។ 

ើ ិ ់ ែ

ែ

យយើងក្បានយធារជាមយសម័នជនពារននជាត្ិ

សាសន៍ថាក្់ជាត្ិ (NEDA) នងខ្ រ។ 

៏ វ ើ ួ ព ធ ិ

ែ

NEDA គឺជាអ្ងការម្យខ្ លោំស្ទ ្ិទ្របរ់ម្នុរស 

CALD ខ្ លមានពិការភាព និងស្គសាររបរ់ពកសគ។ 
 

គ ួ ធ ិ

ួ ួ

 

សិទិ្គឺជាបទ្បញ្ត្ិអាំពីរយបៀបដែលមនសសស្ត្ូវស្បស្ពឹត្

ចាំយពាេះអក្៖ 

ធ ា រ ុ រ

ែ

• សោយយុតរ ិធម្៌  

• សោយសរែ ើភាពោា ។ 

NEDA បានដចក្រដលក្ជាមយយយើងនវែាំប នរបស់

ពក្យគអាំពីសិទិ្របស់មនុសស CALD ខ្ លមានពិការភាព។ 

ំ ួ ូ ូ ៅ

ួ ធ

យយើងបានយស្បើស្បាស់ែាំប នយនេះយែើមបីបយងត្ 

យុទ្សាស្តស។ 
 

ូ ៅ ក ើ

ធ រ

្ិទ្ធ ិ 

ដាំបូ្នាា ន 
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សយើងកបានបសងើត មក្នដល់យយប្ល ពីខាងសស្ៅ NDIA 

នងខ្ រ។ 

៏ ក រ ់

 

ស្ក្មនល់យយាបល់ គឺជាស្ក្មមនុសសដែលយធារជាមយ

យយើងយែើមបីដចក្រដលក្អដែល៖ 

រ ដ រ វ ើ ួ

ំ វ ី

• កំពុង ំសែើរការលអ   

• ស្តូវការ ំសែើរការកាន់ខ្តស្បសរើរស ើង។ 

 

ម្នុរស CALD ខ្ លមានពិការភាព 

គឺជាខ្នករំខានននស្កម្នល់សយបល់សនេះ។ ា ់ រ ដ

 

សយើងបានសាប ំបនានរបរស់្កម្នល់សយបល់សនេះអ្ំព

រសបៀបសធឱ្យ លទ្នល កានខ្តស្បសរើរស ើងរស្មាបអ្ក

ចលរម្ CALD។ 

រ ់ ូ ែ រ ដ ី

ែ ើ ធ ់ ់ ា

ូ ួ

លទ្នលគជាវធដែលារងាររបសយយងផ្លសបរជវត្

របស់មនុសស។ 

ធ ឺ ិ ី ់ ើ ា ់ ត ូ ី ិ

 
  

លទ្ធនល 
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យតើអីខ្ុះជាយគ្នលយៅរប្្់យយង្មមាប្យុទ្សាស្ត្យនុះ? វ ល ើ ់ ធ រ

 

មប្ធានប្ទ្ គឺជាគាំនិត្សាំខាន់ៗដែលយក្ើត្យ ើងយៅក្ង

ដនក្ខុសៗគននារងារ នងជវត្របសយយង។ 

ន ុ

ែ ែ ិ ី ិ ់ ើ

យុទសាស្តរសនេះមាន 6 ស្បធានបទ។ ធ រ

យយើងពនយល់ស្បធានបទ្នីមយៗយៅយលើទ្ាំពរខាង 

យស្ាម។ 

ួ ័

ស្បធានបទ្នីមយៗរមមានយគលយៅ  របស់យយើង

យែើមបីគាំស្ទ្អក្ចលរម CALD ឱ្យបានានដត្ស្បយសើរ 

 យ ើង។ 

ួ ួ

ែ ូ ួ ់

យយើងមានដននារសស្មាប់អដែលយយើងស្ត្ូវយធ យែើមប

ឈានែល់យគលយៅរបស់យយើង។ 

វ ី វ ើ ី

យយើងយៅដននារយនេះថាដននារសក្មភាពរបស់ 

យយើង។ 

 សយើងពនយល់សរឿងសនេះបខ្នម្សទៀតសៅទំព័រ 29។ 

ៅ

ែ

  

មប្ធានប្ទ្ 

ផ្ននការ្
ក ា្ភាព 
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1. ការយដដ តយលើអែកចូលរ ួ្  CALD យៅយពលយយើងយធវើការ 

 

សយើងស្តូវសតតសលើអី្ខ្ លអ្កចលរម្ CALD មាក្់ៗស្ត្ូវ

ារ យៅយពលយយើងពិនិត្យយមើលអាំពរយបៀប៖ 

រ ែ ា ូ ួ ែ

ី

• អ្ាកចូលរមួ្សស្បើស្បារ់ NDIS 

• សយើងខ្ចករំខ្លកព័ត៌មាន 

• សយើងសធែ ើការងាររបរ់សយើង។ 

យគ្នលយៅនានារប្្យ់យើង  

 

យយើងចង់យធើារជាមយមនុសសែនទ្យទ្ៀត្យែើមបីយល់ស្ពម

យលើពាក្យយពចន៍ទងឡាយដែលយយើងអាចយស្បើស្បាស់ ដែល

មានសុវត្ភាពសស្មាប់វបបធម៌ទងអស់។ 

វ ួ

ាំ

ថ ិ ាំ

  

សហើយសយងចង់សធើឱ្យស្បាក ថ្ន ម្នុរស CALD ដែលមាន

ភាពពិារានដត្យស្ចើនអាចចលរមក្ង NDIS។ 

ើ ែ

់ ូ ួ ន ុ
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 សនេះរមួ្បញ្ច ូលទងំការសធែ ើឱ្យស្បាក ថ្ន៖ 

 

• NDIS គឺយុតរ ិធម្៌រស្មាប់អ្ាកចូលរមួ្ CALD 

នានា 

 

• អ្ាកចូលរមួ្ CALD ានដត្យស្ចើនែងពរយបៀបយស្ប

ស្បាសដននារ NDIS របរ់ពកសគ។ 

់ ឹ ី ើ

់ ួ

 

សៅសពលសយើងទំនាក់ទំនងជាមួ្យបណាដ រហគម្ន៍ 

CALD សយើងចង់សធែ ើឱ្យស្បាក ថ្នវា៖ 

• មានរុវតែ ិភាពរស្មាប់វបបធម្៌ទងំអ្រ់ 

•  ំសែើរការលអ   

• ោំស្ទស្បជាជន CALD ឱ្យសជឿជាក់សលើ NDIS។ 

 

អ្ាកអាចអានអ្ំពីរកម្ែភាពនានារបរ់សយើងសៅទំព័រទី 

8 សៅកន ុងខ្ននការរកម្ែភាពរបរ់សយើង។ 

អក្អាចដសងរក្ដននារសក្មភាពរបស់យយើងយៅយលើ

យគែទ្ាំព័ររបស់យយើង។ 

ែ វ ៅ

www.ndis.gov.au/CALD  

ផ្ននការ្
ក ា្ភាព 

http://www.ndis.gov.au/CALD
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2. ការយធវើឱ្យមាកដថាប្ុគគលិករប្្់យយើងមានជាំនាញមតឹ្ មតវូ 

 

បុគលិក និងន គរបរ់សយើងគរខ្តយល់៖ គ ូ ួ

• ពីរសបៀបសធែ ើការជាមួ្យអ្ាកចូលរមួ្ CALD ស្គួសារ 

និងអ្ាកខ្ថ្ទរំបរ់ពួកសគ 

• ការោំស្ទអ្ែ ីមល េះខ្ លពួកសគស្តូវការ។ 

 

ពក្យគក្ស្ត្វារយលែងនងដែរពរយបៀបនលយសវាក្ម

  ដែលមាន៖ 

ួ ៏ ូ ់ ឹ ី ដ ់ ៅ

• ការរ ួ្ ប្ញ្ច ូល 

• រុវតែ ិភាពរស្មាប់វបបធម្៌ទងំអ្រ់។ 

 

សៅសពលអ្ីម្យខ្ លរម្បញ្ល សនាេះម្នុរសស្គប់រប៖ ែ ួ ួ ច ូ ូ

• អាចចូលរមួ្  

• មានអារម្ែែ៍ថ្នពួកសគជាកម្ែរិទធិ។ 

យគ្នលយៅនានារប្្យ់យើង 

 

យយើងចង់ឱ្យបុគលិក្ និងនែគរបស់យយើងយល់ពីអដែល

អក្ចលរម CALD ស្តូវការរស្មាប់ពកសគ៖ 

ា ូ វ ី

ែ ូ ួ ួ

• វបបធម្៌ 

• ភាសា។ 
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ស្ពម្ទងរសបៀបខ្ លការោំស្ទរបរ់ពកសគស្តូវ

ការ ំសែើរការបានលអជាម្យនឹងវបបធម្ និងភាសា 

របរ់ពកសគ។ 

ំ ួ

ួ ៌

ួ

 
សយើងក៏ចង់ឱ្យបុគលិក និងនែគរបស់យយងយធើារតាម

រយបៀបមយដែលមានសុវត្ភាពនងដែរសស្មាប់៖ 

គ ូ ើ វ

ួ ថ ិ

 

• វបបធម្៌នីមួ្យៗ 

 

• ម្នុរសខ្ លបានជួបស្បទេះ ភាពតក់ ល្ ុ ត។ 

 

ភាពត្ក្់សត្គឺជារយបៀបដែលអក្មានអារមណ៍មិនល

យលើអីមយដែលបានយក្ើត្យ ើងែល់អក្។ 

ល ុ ែ ៅ អ

វ ួ ែ

ឧទហរែ អ្កអាចមានអារម្ែភ័យខាច ឬតានតឹង។ ៍ ា ែ ៍ ល

ភាពត្ក្់សត្អាចប េះពាល់ែល់មនុសសតាមរយបៀបខុសៗ

គ។ 

ល ុ

ែ

 

អ្កអាចអានអ្ំពរកម្ភាពនានារបរ់សយើងសៅទំព័រ 

16 សៅកងខ្ននការរកម្ភាពរបរ់សយើង។ 

ា ី ែ

ន ុ ែ

អក្អាចដសងរក្ដននារសក្មភាពរបស់យយើងយៅយលើ

យគែទ្ាំព័ររបស់យយើង។ 

ែ វ ៅ

www.ndis.gov.au/CALD 

ផ្ននការ្
ក ា្ភាព 

http://www.ndis.gov.au/CALD
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3. រយប្ៀប្ផ្ដលយយើងផ្ចករំផ្លកព័ត៌មាន 

 

យៅយពលយយងដចក្រដលក្ព័ត្៌មាន វាគរដត្ងាយស្សល

យល់សស្មាប៖ 

ើ ំ ួ ួ

់

• រហគម្ន៍ CALD 

• អ្កចលរម្ CALD ស្គសារ និងអក្ដថ្ទរបស់ពក្

យគ។ 

ា ូ ួ ួ ែ ាំ ួ

 ព័ត៌មានក៏គរខ្តមុរៗោនងខ្ រសៅកង៖ ួ ា ន ុ

 

• ភាសានានា 

 

• ទស្ម្ង់នានា -  ូចជាវសី អូ្។ 

យគ្នលយៅនានារប្្យ់យើង 

 

យយើងចងដសងរក្វធលស្បយសរជាងមុនយែមបីដចក្រដលក្

ព័ត្៌មានជាមយសែគមន CALD និងអក្ចលរម 

  ។ 

់ វ ិ ី អ ើ ើ ំ

ួ ៍ ែ ូ ួ
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សយើងចង់ឱ្យអ្កចលរម្ CALD ានដត្យស្ចនយទ្ៀត្ែង

អាំពីយសវាក្ម អកប្កផ្មប្ដលមាត់ ដែលពក្យគអាច

យស្បើស្បាស់បាន។ 

ា ូ ួ ់ ើ ឹ

ៅ ែ ា ់ ួ

 

អ្កបកខ្ស្បតល់មាត គឺជាអ្កណាមាកខ្ ល៖ ា ា ់ ា ា ់

• សស្បើស្បារ់ភាសារបរ់អ្ាក 

• ជយអក្ក្ងារស្បាស្ស័យទក្់ទ្ងជាមយអក្

ែនទ្ 

ួ ែ ន ុ ួ ែ

• ជយឱ្យអក្យលែងពអមយដែលអក្ណាមាក្

និយាយ។ 

ួ ែ ់ ឹ ី វ ី ួ ែ ែ ់

 

សយើងក៏ចងខ្កលម្បទពសសាធនរបរ់អ្កចលរម្ 

CALD មានជាមយយសវាក្មអក្បក្ដស្បផ្លល់មាត្់នង

ដែរ។ 

់ អ ិ ៍ ា ូ ួ

ួ ៅ ែ ា

 

អ្កអាចអានអ្ំពរកម្ភាពនានារបរ់សយើងសៅទំព័រ 

23 សៅកងខ្ននការរកម្ភាពរបរ់សយើង។ 

ា ី ែ

ន ុ ែ

អក្អាចដសងរក្ដននារសក្មភាពរបស់យយើងយៅយលើ

យគែទ្ាំព័ររបស់យយើង។ 

ែ វ ៅ

www.ndis.gov.au/CALD 

ផ្ននការ្
ក ា្ភាព 

http://www.ndis.gov.au/CALD
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4. ជយម្ើ្ និងការមគប្់មគង  

 

គរដត្មានារគាំស្ទ្ និងយសវាក្មបដនមយទ្ៀត្ដែល

បាំយពញត្ស្មូវាររបស់អក្ចលរម CALD។ 

ួ ៅ ថ

ែ ូ ួ

 

អ្កចលរម្ CALD គរខ្តទទលបានការោំស្ទស ើម្បីរក 

និងសស្បើស្បារ់ អកនលយ្វាក្ ដែលសមស្សបតាម

យសចក្ីស្ត្ូវាររបស់ពក្យគ។ 

ា ូ ួ ួ ួ

ែ ដ ់ ា

ដ ួ

អក្នល់យសវាគាំស្ទ្ែល់អក្ចលរម តាមរយៈារនល់ 

យសវាមយ។ 

ែ រ ែ ូ ួ រ

ួ

យគ្នលយៅនានារប្្យ់យើង 

 
យយើងចង់យធើឱ្យស្បាក្ែថាយយើងដចក្រដលក្ព័ត្៌មាន

ជាមយសែគមន៍ CALD អ្ំពីរសបៀប៖ 

វ ំ

ួ

 

• ចូលរមួ្កន ុង NDIS 

 

• ដសងរក្ និងយស្បើស្បាស់យសវាក្ម  ដែលមាន

សុវត្ិភាពសស្មាប់វបបធមរបស់ពក្យគ។ 

វ ៅ

ថ ៌ ួ
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យយើងក្៏ចង់ឱ្យអក្នល់យសវាក្មយស្ចើនយទ្ៀត្នល់ជនយសវា

ក្ម  ដែល៖ 

ែ ដ ៅ ដ ូ

ៅ

 

• សោរពវបបធម្៌ទងំអ្រ់ 

 

•  ំសែើរការលអរស្មាប់អ្ាកចូលរមួ្ CALD 

 

• មានរុវតែ ិភាពរស្មាប់វបបធម្៌ទងំអ្រ់។ 

 

អ្កអាចអានអ្ំពរកម្ភាពនានារបរ់សយើងសៅទំព័រ 

31 សៅកងខ្ននការរកម្ភាពរបរ់សយើង។ 

ា ី ែ

ន ុ ែ

អក្អាចដសងរក្ដននារសក្មភាពរបស់យយើងយៅយលើ

យគែទ្ាំព័ររបស់យយើង។ 

ែ វ ៅ

www.ndis.gov.au/CALD 

ផ្ននការ្
ក ា្ភាព 

http://www.ndis.gov.au/CALD
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5. ទ្និែន័យអាំពីអែកចូលរ ួ្  CALD 

 

សៅសពលសយងនយយអ្ំព ទ្នន័យ សយើងមានន័យថ្ន៖ ើ ិ ី ិ ែ

• ការពិតនានា 

• ព័ត៌មាន 

• កំែត់ស្តានានា។ 

 

យយើងស្ត្ូវារទិ្នន័យស្បយសើរជាងមុន យែមបយលែង

អាំព៖ 

ែ ើ ី ់ ឹ

ី

• អ្ាកចូលរមួ្ CALD 

• ការោំស្ទអ្ែ ីមល េះខ្ លពួកសគស្តូវការ។ 

 សយើងក៏ស្តវការទិនន័យបខ្នម្សទៀតនងខ្ រស ើម្បីយល់៖ ូ ា ែ

 

• ពីរសបៀបខ្ លសយើងអាចខ្កលម្អសរវាកម្ែនានា 

 

• ថ្នសតើ NDIS  ំសែើរការបានលអប៉ាុណាា ។ 

កាំណត់មា 
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យគ្នលយៅនានារប្្យ់យើង 

 

សយើងចង់ពនយល់ 'CALD' តាមរយបៀបដែលគាំស្ទ្ែល់អ

ដែលស្បជាជន CALD ស្តូវការ។  

វ ី

 
វាមានសារៈសាំខាន់ណាសដែលយយើងស្បមល និងយស្ប

ស្បាស់ទ្នន័យល យែើមបីឱ្យយយើងអាច៖ 

់ ូ ើ

ិ ែ អ

 

• នល់យសវាក្មបានានដត្ស្បយសើយ ើងសស្មាប់អក្

ចលរម CALD 

ដ ៅ ់ ែ

ូ ួ

 

• សធែ ើសរចកដ ីរសស្ម្ចចិតរលអ ៗ។ 

 

អ្កអាចអានអ្ំពរកម្ភាពនានារបរ់សយើងសៅទំព័រ 

37 សៅកងខ្ននការរកម្ភាពរបរ់សយើង។ 

ា ី ែ

ន ុ ែ

អ្ាក្អាចដសងរក្ដននារសក្មភាពរបស់យយើងយៅយលើ

យគែទ្ាំព័ររបស់យយើង។ 

វ ៅ

www.ndis.gov.au/CALD 

ផ្ននការ្
ក ា្ភាព 

http://www.ndis.gov.au/CALD
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6. រយប្ៀប្ផ្ដលយយើងភាជ ប្់ទ្ាំនាក់ទ្ាំនងជា្ួយ្េគ្ន៍ 

 

យយងស្ត្វដសងរក្វធលស្បយសរជាងមនយែមបភាបទ្ ក្

ទ្ាំនងជាមយសែគមន៍  ដែលយយើងមិនបានឈាន

យៅែល់បានលាលពីអត្ីត្ាល។  

ើ ូ វ ិ ី អ ើ ុ ើ ី ា ់ ាំ ់

ួ

អ

 សនេះរម្មាន៖ ួ

 

• ារដចក្រដលក្ព័ត្៌មានជាមយសែគមន៍ទង

យនេះ 

ំ ួ ាំ

 

• ារយធើឱ្យស្បាក្ែថាយសវាក្ម  យ្យត្បយៅ

នឹងត្ស្មូវាររបស់សែគមន៍ទងឡាយ។ 

វ ៅ ា ើ

ាំ

យគ្នលយៅនានារប្្យ់យើង  

 

សយើងចងខ្កលម្ពរសបៀបខ្ លម្នុរស CALD មានពិារ

ភាពយល់អាំព NDIS។ 

់ អ ី

ី
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 សនេះរម្បញ្ូលទងការខ្ចករខ្លកព័ត៌មានអ្ំពី៖ ួ ច ំ ំ

 

• អ្ាកខ្ លអាចចូលរមួ្កន ុង NDIS 

 

• រសបៀបសស្បើស្បារ់ NDIS។ 

 

សយើងក៏ចងខ្ចករខ្លកព័ត៌មានខ្ លជយតរ់បរ 

អាកប្បករយ រហគម្ន៍អ្ំពីពការភាពនងខ្ រ។ 

់ ំ ួ ល ត ូ

ិ ិ ិ

 

អាកបបករយគឺជាអ្ខ្ លអ្ក៖ ិ ធ ែ ី ា

• គិត 

• មានអារម្ែែ៍ 

• សជឿ។ 
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ឧទហរែ ម្នុរសម្យចំននគិតម្ិនលអ្ំពីជនពិការ។ ៍ ួ ួ អ

សហើយសនេះអាចបញ្ឈប់ម្នុរស CALD ដែលមានពិារ

ភាព ពីារយស្បើស្បាស់ NDIS។ 

 

អ្កអាចអានអ្ំពរកម្ភាពនានារបរ់សយើងសៅទំព័រ 

40 សៅកងខ្ននការរកម្ភាពរបរ់សយើង។ 

ា ី ែ

ន ុ ែ

អក្អាចដសងរក្ដននារសក្មភាពរបស់យយើងយៅយលើ

យគែទ្ាំព័ររបស់យយើង។ 

ែ វ ៅ

www.ndis.gov.au/CALD  

  

ផ្ននការ្
ក ា្ភាព 

http://www.ndis.gov.au/CALD


ទំព័រ 29 នន 39 

យតើយយងនឹងយធើអប្នាប់្យទ្ៀត? ើ វ វ ី ា

 

យុទសាស្តរនឹង៖ ធ រ

• ចាប់សនរើម្សៅឆ្ា ំ 2024  

• បញ្ចប់សៅឆ្ា ំ 2028។ 

 សយើងបានបសងើតខ្ននការរកម្ភាពម្យខ្ លពនយល់៖ ក ែ ួ

 

• ពីអ្ខ្ លសយើងស្តូវសធស ើម្បឈាន លស់ោលសៅ

របរស់យើងសៅកងយទសាស្តរសនេះ 

ែ ី ែ ើ ី

ន ុ ុ ធ រ

 

• ពីរយបៀបដែលយយងនឹងយធារយលើសក្មភាព

នីមយៗ 

ើ វ ើ ៅ

ួ

 

• រយៈយពលដែលយយងនឹងយធារយលើសក្មភាព

នីមយៗ 

ើ វ ើ ៅ

ួ

 

• លទធនលននរកម្ែភាពនីមួ្យៗ។ 

យគ្នលយៅ 

លទ្ធនល 
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សយើងនឹងសស្បើស្បារ់ខ្ននការរកម្ភាពស ម្បពិនិតយ

សម្ើលថ្នសតើយទសាស្តរសនេះ ំសែរការបានលកស្ម្ិតណា។ 

ែ ើ ី

ុ ធ រ ើ អ

 

អក្អាចដសងរក្ដននារសក្មភាពយៅយលើយគែទ្ាំព័រ

របស់យយើង។ 

ែ វ ៅ

www.ndis.gov.au/CALD  

 

សហើយអ្កអាចរកស ើញកខ្ែងាយស្រលអាន (Easy 

Read) ននដននារសក្មភាពយៅយលើយគែទ្ាំព័ររបស់យយ

ង។ 

ា ំ ួ

ៅ ើ

www.ndis.gov.au/CALD  

 

សៅចុងឆ្ 2024 យយើងនឹងដចក្រដលក្របាយារណ៍

របស់យយើងអាំពីារងារដែលយយើងបានយធើពក្នងមក្ 

យែើមបីគាំស្ទ្ែល់យទ្សាស្តសយនេះ។ 

ា ំ ំ

វ ី ា

ុ ធ រ

 

សហើយសយងនឹងសររុំឱ្យអ្ក នទខ្ចកចាយនវអ្ខ្ ល

ពកសគគិតអ្ំពយុទសាស្តរសនេះ។ 

ើ ា ើ ា ូ ែ ី

ួ ី ធ រ

  

ងាយម្ួលអាន 

រាយការណ៍ 

http://www.ndis.gov.au/CALD
http://www.ndis.gov.au/CALD
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 សនេះរម្មាន៖ ួ

 

• ម្នុរស CALD ខ្ លមានពិការភាព 

 

• អ្ងគការរហគម្ន៍នានា 

 

• ស្ក រម្នដល់សយបល់សៅខាងសស្ៅ NDIA។ 

 

យនេះនឹងជយយយើងឱ្យយល់អាំពដនក្  ននយុទ្សាស្តស

យនេះ៖ 

ួ ី ែ ធ រ

• កំពុង ំសែើរការលអ  

• ស្តូវការខ្កលម្អ។ 
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ព័ត៌មានប្ផ្នែ្ 

រស្មាប់ព័ត៌មានបខ្នែម្អ្ំពីយុទធសាស្តររ សនេះ រូម្ទក់ទងម្កសយើង។ 

 

អ្ាកអាចចូលសម្ើលសគហទំព័ររបរ់សយើង។ 

www.ndis.gov.au 

 

អ្ាកអាចសៅទូររពាម្កសយើងបាន។ 

1800 800 110 

 

អ្ាកអាចតាម្ោនសយើងសៅសលើសហែរប ុក (Facebook)។ 

www.facebook.com/NDISAus 

 

អ្ាកអាចតាម្ោនសយើងសៅសលើធែ ីតធឺរ (Twitter)។ 

@NDIS 

Twitter ក៏ស្តូវបានសគសៅថ្ន X នងខ្ រ។ 

  

http://www.ndis.gov.au/
https://www.facebook.com/NDISAus


ទំព័រ 33 នន 39 

ការគ្នាំមទ្យដើ្បនីិយយ្កយយើង 

 

អក្អាចនយាយជាមយយយើងតាមអនឡាញ យោយយស្ប

មខងារវបឆ្ត្ (webchat) យៅដនក្ខាងយលើននយគែ

ទ្ាំព័ររបស់យយើង។ 

ែ ិ ួ ើ

ុ ិ ែ

www.ndis.gov.au 

 
ស្បរិនសបើអ្កនយយភាសាសនសងសស្ៅពីភាសាអ្ង់សគរ 

អ្កអាចសៅទររពសៅ៖ 

ា ិ ល

ា ូ ា

 

សរវាកម្បកខ្ស្បភាសាររសររ និងបកខ្ស្បតល់មាត់ 

(TIS) 

ែ ា

131 450 

 
ស្បសិនយបើអក្មានារពិបាក្និយាយ ឬសាប អក្អាច

យៅទ្រសពយៅ៖ 

ែ ដ ់ ែ

ូ ា

  

TTY 

1800 555 677 

 

និយយ និងសាដ ប់ (Speak and Listen) 

1800 555 727 

 

សរវាកម្ជាតខ្នកស្បាស្រ័យទក់ទងជាម្យជនពិការ 

(National Relay Service) 

ែ ិ ា ួ

133 677 

www.accesshub.gov.au/about-the-nrs 

វវបិ្ឆ្ត 

្ួ ដ្ ី 

http://www.ndis.gov.au/
http://www.accesshub.gov.au/about-the-nrs


ទំព័រ 34 នន 39 

ប្ញ្ជ ីពាកយ 

បញ្ជ ីសនេះពនយល់ពីអ្តែន័យននពាកយ អកសរដិត សៅកន ុងឯកសារសនេះ។ 

 

អាកប្បកិរយិ 

អាកបបកិរ ធយគឺជាអ្ែ ីខ្ លអ្ាក៖ 

• គិត 

• មានអារម្ែែ៍ 

• សជឿ។ 

 

មក រ្ នដល់យយប្ល់ 

ស្ក្មនល់យយាបល់ គឺជាស្ក្មមនុសសដែលយធារជាមយ

យយើងយែើមបីដចក្រដលក្អដែល៖ 

រ ដ រ វ ើ ួ

ំ វ ី

• កំពុង ំសែើរការលអ   

• ស្តូវការ ំសែើរការកាន់ខ្តស្បសរើរស ើង។ 

 

ឧប្្គគ  

ឧបសគគឺជាអីមយដែលបញ្ឈប់អក្មិនឱ្យយធើអីមយ

ដែលអក្៖ 

ា វ ួ ែ វ វ ួ

ែ

• ស្តូវការសធែ ើ  

• ចងស់ធែ ើ។ 
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្េការរចនា  

ការរចនារមួ្ោា  គឺសៅសពលម្នុរសសធែ ើការរមួ្ោា ស ើម្បី៖ 

• បសងក ើតអ្ែ ីមួ្យខ្ លថ្ែី 

• ខ្កលម្អរសបៀបខ្ លអ្ែ ីមួ្យ ំសែើរការ។ 

 

មានភាពចម្ រុះផ្នែកវប្បធ្៌ និងភាសា (CALD) 

ស្បជាជន CALD គឺជាម្នុរសខ្ ល៖ 

• សចញម្កពីសាវតាសនសងៗោា  

• និយយភាសាសនសងសស្ៅពីភាសាអ្ង់សគលរ។ 

 

វប្បធ្៌ 

វបបធម្៌របរ់អ្ាកគឺ៖ 

• រសបៀបររ់សៅរបរ់អ្ាក 

• អ្ែ ីខ្ លរំខាន់រស្មាប់អ្ាក។ 

 

ទ្ិនែន័យ 

សយើងនិយយអ្ំពីទិនាន័យ សយើងមានន័យថ្ន៖ 

• ការពិតនានា 

• ព័ត៌មាន 

• កំែត់ស្តានានា។ 

កាំណត់មា 
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កាំណត់អតរ្ញ្ញា ណ 

យៅយពលអក្ក្ាំណត្់អត្សញ្ញណអីមយ អក្ក្ាំពុង

និយាយថាអក្ជាក្មសិទិ្ស្ក្មមនុសសជាក្់លាក្់មយ។ 

ែ រ ា វ ួ ែ

ែ ៅ ឋ រ ួ

 

ការរ ួ្ ប្ញ្ច ូល 

សៅសពលអ្ែ ីមួ្យខ្ លរមួ្បញ្ច លូ សនាេះម្នុរសស្គប់របូ៖ 

• អាចចូលរមួ្  

• មានអារម្ែែ៍ថ្នពួកសគជាកម្ែរិទធិ។ 

 

អែកប្កផ្មប្ដា ល់មាត់ 

អ្ាកបកខ្ស្បតា ល់មាត់ គឺជាអ្ាកណាមាា ក់ខ្ ល៖ 

• សស្បើស្បារ់ភាសារបរ់អ្ាក 

• ជយអក្ក្ងារស្បាស្ស័យទក្់ទ្ងជាមយអក្
ែនទ្ 

ួ ែ ន ុ ួ ែ

• ជយឱ្យអក្យល់ែងពីអីមយដែលអក្ណាមាក្

និយាយ។ 

ួ ែ ឹ វ ួ ែ ែ ់

 

ដដគូ NDIS 

ន គ NDIS គឺជាមនុសសដែលជយអក្ែនទ្យទ្ៀត្ឱ្យដសង

រក្ និងយស្បើស្បាស់យសវាក្ម  ។ 

ូ ួ ែ វ

ៅ
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លទ្ធនល 

លទ្នលគជាវធដែលារងាររបស់យយើងផ្លស់បរជវត្

របស់មនុសស។ 

ធ ឺ ិ ី ា ត ូ ី ិ

 

អែកចូលរ ួ្  

អ្ាកចូលរមួ្គឺជាម្នុរសមានភាពពិការខ្ លចូលរមួ្កន ុង 

NDIS។ 

 

អែកនរល់យ្វា 

អក្នល់យសវាគាំស្ទ្ែល់អក្ចលរម តាមរយៈារនល់ 

យសវាមយ។ 

ែ រ ែ ូ ួ រ

ួ

 

្ិទ្ធ ិ 

សិទិ្គឺជាបទ្បញ្ត្ិអាំពីរយបៀបដែលមនសសស្ត្ូវស្បស្ពឹត្

ចាំយពាេះអក្៖ 

ធ ា រ ុ រ

ែ

• សោយយុតរ ិធម្៌  

• សោយសរែ ើភាពោា ។ 

  

លទ្ធនល 

្ិទ្ធ ិ 
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មប្ធានប្ទ្ 

ស្បធានបទ្គឺជាគាំនិត្សាំខាន់ៗដែលយក្ើត្យ ើងយៅក្ង

ដនក្ខុសៗគននារងារ នងជវត្របសយយង។ 

ន ុ

ែ ែ ិ ី ិ ់ ើ

ការតក់ ល្ ុ ត 

ភាពត្ក្់សត្គឺជារយបៀបដែលអក្មានអារមណ៍មិនល

យលើអីមយដែលបានយក្ើត្យ ើងែល់អក្។  

ល ុ ែ ៅ អ

វ ួ ែ

ឧទហរែ អ្កអាចមានអារម្ែភ័យខាច ឬតានតឹង។ 

 ភាពត្ក្់សត្អាចប េះពាល់ែល់មនុសសតាមរយបៀបខុសៗ

គែ ។ 

៍ ា ែ ៍ ល

ល ុ

  

 

ស្កម្ចលសស្បើស្បារ់ព័ត៌មាន (Information Access Group) បានបយងើត្ឯក្សារ

ងាយស្សលអានយនេះ យោយយស្បើរបថ្ត្មានអាជាប័ណ និងរបភាពត្ស្មូវផ្លល់ខ

ន។ របភាពអាចមិនស្តូ្វបានយស្បើស្បាស់យ ើងវញយោយគនារអនុញ្ញត្យ ើយ។ 

សស្មាប់ារសាក្សរណាមយអាំពរបភាពទងយនេះ សមចលយមើល

រ ូ ក

ួ ូ ា ណ ូ ា ល ួ

ូ ិ ៅ ា

ួ ួ ី ូ ាំ ូ ូ

www.informationaccessgroup.com។ រស្ម្ង់សលមការងារ 5212-A។ 

មប្ធានប្ទ្ 

http://www.informationaccessgroup.com/
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